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1 ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΙ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ- ΙΔΙΩΤΩΝ ΣΕ ΕΥΡΩ & 
ΣΥΝΑΛΛΑΓΜΑ Σελ. 3 
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1. ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΙ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ και ΙΔΙΩΤΩΝ  ΣΕ ΕΥΡΩ ΚΑΙ ΣΥΝΑΛΛΑΓΜΑ 
 

1Α.  ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΙ ΣΕ ΕΥΡΩ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

1.1 Αντικατάσταση βιβλιαρίου για οποιονδήποτε λόγο, πλην έκδοσης νέου σε συνέχεια 
παλαιότερου που έχει συμπληρωθεί  Πάγιο 5,00 €  

1.2  Έξοδα χορήγησης βιβλιαρίου επιταγών 

1.2.1 Για επιχειρήσεις που τηρούν λογ/σμούς όψεως ή / και προνομιακούς:   

 - έκδοση μέχρι δέκα (10) βιβλιαρίων επιταγών, ετησίως Πάγιο 1,50 € / φύλλο 
επιταγής  

 - έκδοση άνω των δέκα (10) βιβλιαρίων επιταγών, ετησίως Πάγιο 1,20 € / φύλλο 
επιταγής  

 
Κόστος έκδοσης ενός (1) βιβλιαρίου επιταγών ανά εξάμηνο σε επιχειρήσεις με μέσο 
εξαμηνιαίο υπόλοιπο λογαριασμού όψεως ή προνομιακού πάνω από 3.000€ και 
χωρίς καθυστερήσεις από οποιοδήποτε χορηγητικό λογαριασμό ή κάρτα 

Ανέξοδα   

1.2.2 Τρεχούμενος λογαριασμός Ιδιωτών  Πάγιο 15,00 € / 
βιβλιάριο  

1.2.3 Προνομιακός λογαριασμός Ιδιωτών και   
Λογαριασμοί Μισθοδοσίας  Ανέξοδα   

1.3 
Προμήθεια προεξόφλησης απλών προθεσμιακών καταθέσεων: 
- Μερική προεξόφληση 
- Ολική προεξόφληση 

 
Πάγιο 
Πάγιο 

 
20,00 € 
50,00 € 

 

1.4  Έκδοση αντιγράφου κίνησης λογαριασμού καταθέσεων 

1.4.1 Μηνιαίο ή Τριμηνιαίο αντίγραφο (η συχνότητα που προβλέπεται στο προϊόν)  και 
αποστολή ταχυδρομικά  Ανέξοδα   

1.4.2 

Εκτύπωση αντιγράφου μέχρι 3 σελίδες στα γκισέ για λογαριασμούς καταθέσεων 
Ιδιωτών (Ταμιευτήριο, Double, Μισθοδοσίας) και Επιχειρήσεων (Όψεως, 
Προνομιακοί) μέχρι 6 μήνες 
Για κάθε σελίδα αντιγράφου πέραν των 3 σελίδων 

Πάγιο 

 
 

1,00 € 
+0,20 €/ σελίδα

 

1.4.3 Εκτύπωση αντιγράφου στα γκισέ για λογαριασμούς καταθέσεων Ιδιωτών 
(Τρεχούμενοι, Προνομιακοί) μέχρι 6 μήνες Ανέξοδα   

1.4.4 

Εκτύπωση αντιγράφου (μέχρι 30 σελίδες) μέσω Πληροφορικής για πάσης φύσεως 
λογαριασμούς καταθέσεων (Ιδιωτών και Επιχειρήσεων ) για χρονικό διάστημα πέραν 
του 6μήνου 
Για κάθε σελίδα αντιγράφου πέραν των 30 σελίδων 

Πάγιο 

 
 

20,00 € 
+0,50 €/ σελίδα 

 

1.5  Ακύρωση επιταγών λόγω κλοπής-απώλειας 

1.5.1 Λογαριασμοί  Όψεως και προνομιακοί  
Επιχειρήσεων και Ιδιωτών Πάγιο 2,50 € ανά 

φύλλο επιταγής  

1.5.2 Τρεχούμενου Ιδιωτών - Λογαριασμοί Μισθοδοσίας Πάγιο 2,50 € ανά 
φύλλο επιταγής  

1.6  Χρεωστική κάρτα VISA Debit 
1.6.1 Πρώτη κάρτα ανά πελάτη Ανέξοδα   

1.6.2 Πρόσθετη κάρτα ανά πελάτη  (Από 01/09/2010) Πάγιο €9,90 
ετησίως  

1.6.3 Επανέκδοση κάρτας λόγω απώλειας (Από 01/09/2010) Πάγιο €19,90  
 

1Β.  ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΙ ΣΕ ΣΥΝΑΛΛΑΓΜΑ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

1.7 Κατάθεση μετρητών Ξ.Τ. σε λογαριασμό συναλλάγματος (εάν απαιτείται μετατροπή, 
πρέπει να έχει προηγηθεί εισπράττοντας και την ανάλογη προμήθεια) Ανέξοδα valeur: 

 + 4  

1.8 Αναλήψεις μετρητών Ξ.Τ. στο ίδιο νόμισμα με το λογαριασμό και έως το ισότιμο των 
1.000 € Πάγιο 15,00 €  

1.9 Αναλήψεις μετρητών Ξ.Τ. στο ίδιο νόμισμα με το λογαριασμό και άνω του ισοτίμου 
των 1.000 €  4 0/00  40,00 €  

1.10 Μετατροπή Ξ.Ν. σε άλλο Ξ.Ν.  
H σχέση μετατροπής (ισοτιμίες) δίνονται από Dealing Room Ανέξοδα  

  

1.11 Μετατροπή Ευρώ  σε  Ξ.Ν. και κατάθεση σε λογ/σμό Ξ.Ν.  Ανέξοδα valeur: 
 +  2  

1.12 Ενημέρωση βιβλιαρίου / Εκτύπωση αντιγράφου κίνησης Ανέξοδα   

1.13 Χορήγηση βιβλιαρίου επιταγών σε Ξ.Ν. Πάγιο 15,00 € 
/βιβλιάριο  

1.14 Αντικατάσταση βιβλιαρίου σε Ξ.Ν., για οποιονδήποτε λόγο, πλην έκδοσης νέου σε 
συνέχεια παλαιότερου που έχει συμπληρωθεί Πάγιο 5,00 €  

1.15  Ακύρωση επιταγών λόγω κλοπής-απώλειας 

1.15.1 Λογαριασμοί Όψεως Πάγιο 1,50 €/ φύλλο 
επιταγής  

1.15.2 Τρεχούμενοι Πάγιο 1,50 €/ φύλλο 
επιταγής  
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2. ΚΙΝΗΣΗ ΚΕΦΑΛΑΙΩΝ ΣΕ ΕΥΡΩ & ΣΕ ΣΥΝΑΛΛΑΓΜΑ 
 

2Α.  ΕΚΔΟΣΗ ΤΡΑΠΕΖΙΚΩΝ ΕΠΙΤΑΓΩΝ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

2.1  Έκδοση τραπεζικών επιταγών σε ΕΥΡΩ ON LINE 

2.1.1 με χρέωση λογαριασμού  καταθετών μας σε διαταγή του Ιδίου Ανέξοδα   

2.1.2 από προϊόν χρηματοδότησης, ρευστοποίηση πάσης φύσεως επενδυτικών προϊόντων 
και μεριδίων Α/Κ, Ομολόγων ή ΕΓΕΔ  Ελληνικού Δημοσίου και χωρών Ε.Ε. Ανέξοδα   

2.1.3 με χρέωση λογαριασμού ή με καταβολή μετρητών πελατών μας σε διαταγή Τρίτου  1,5 0/00 10 € 200 € 

2.1.4 σε διαταγή του Δημοσίου, ΜΑΣ, Τράπεζας Ελλάδος, Δήμων και Κοινοτήτων, ΝΠΔΔ, 
ΙΚΑ όταν αφορούν εξόφληση υποχρεώσεων προς αυτούς Ανέξοδα   

2.1.5 υπέρ μας Διεύθυνσης Κρατικών Λαχείων, κατ’ εντολή πρακτόρων και λαχειοπωλών, 
για την εξόφληση οφειλών μας από την αγορά λαχείων Ανέξοδα   

2.1.6 σε διαταγή πελάτη ή τρίτου ελλείψει μετρητών για οποιοδήποτε είδος πληρωμής 
πελάτη και εφόσον μας αποδέχεται τη λήψη τραπεζικής επιταγής  Ανέξοδα   

2.1.7 σε διαταγή χρηματοπιστωτικών οργανισμών για μεταφορά οφειλών (δίγραμμες 
επιταγές) Ανέξοδα   

2.1.8 

με χρέωση λογαριασμού ή με καταβολή μετρητών πελατών μας οι οποίες σύρονται σε 
ανταποκριτές μας εξωτερικού (στην αγγλική γλώσσα) 
 
- Υπέρ Ιδίου 
 
- Υπέρ Τρίτων 
 
Εισπράττονται επιπλέον έξοδα 15 € για Swift επιβεβαίωσης έκδοσης επιταγής 
(MT110). 

Ανέξοδα 
 

2,5 0/00    

 
 

15 € 

 
 

200 € 

2.2 

Έκδοση τραπεζικών επιταγών σε Ξ.Ν.  
με χρέωση λογαριασμού πελατών μας στο ίδιο νόμισμα 
 
- Υπέρ Ιδίου 
 
- Υπέρ Τρίτων 
 
Εισπράττονται επιπλέον έξοδα 15 € για Swift επιβεβαίωσης έκδοσης επιταγής 
(MT110). 

 
 
 

2,5 0/00    
 

2,5 0/00    

 
 
 

15  € 
 

15  € 

 
 
 

300 € 
 

300 € 

 
Σημείωση: 
Εφόσον απαιτείται μετατροπή σε άλλο νόμισμα άνω του κειμένου ορίου (σήμερα 30.000€) λαμβάνεται σχέση μετατροπής από Dealing Room.

 

2Β.  ΕΞΟΦΛΗΣΗ ΕΠΙΤΑΓΩΝ ΜΕ ΜΕΤΡΗΤΑ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

2.3 Εξόφληση επιταγών με μετρητά σε ΕΥΡΩ 
ΠΡΟΣΟΧΗ: Για την εξόφληση επιταγών άλλων 
Τραπεζών με ΜΕΤΡΗΤΑ απαιτείται η λήψη των 

προβλεπομένων εγκρίσεων 

2.3.1 Τραπεζικών επιταγών εκδόσεως μας Ανέξοδα   

2.3.2 Ιδιωτικών επιταγών Εμπορικής Τράπεζας Ανέξοδα   

2.3.3 Τραπεζικών ή Ιδιωτικών επιταγών σε € άλλων εγχώριων Τραπεζών μέσω ΔΗΣΣΕ 2 0/00 15 €  

2.3.4 Τραπεζικών ή Ιδιωτικών επιταγών σε € άλλων εγχώριων Τραπεζών μέσω Γραφείου 
Συμψηφισμού 40/00 15 €  

2.3.5 Επιταγών σε € έκδοσης Ταμείου Παρακαταθηκών και Δανείων που προσκομίζονται 
από οποιονδήποτε Ανέξοδα   

2.3.6 

Αγορά – πληρωμή επιταγών άλλων Τραπεζών 
α.   που σύρονται επί τραπεζών εξωτερικού ανεξαρτήτως  νομίσματος  
β.  που σύρονται επί κατ/των της τράπεζας μας ή επί τραπεζών εσωτερικού  σε 

συνάλλαγμα 
και Καταβολή μετρητών σε ευρώ 

Για εξόφληση επιταγών μετρητοίς θα εισπράττονται επιπλέον τόκοι με  επιτόκιο το 
εκάστοτε ΒΕΧ για τόσες μέρες όσο και η κατά περίπτωση καθορισθείσα valeur. 

 
4 0/00   
4 0/00   

 
4 0/00   

+ ΤΟΚΟΙ 

 
15 € 
15 € 

 
15 €  

 

 
100 € 
100 € 

 
100 € 

2.3.7 
Επιταγές συντάξεων σε € ή Ξ.Ν. που σύρονται σε αλλοδαπές Τράπεζες μέχρι 2.000 
€ ή το ισότιμο σε Ξ.Ν.  
(για μεγαλύτερα ποσά ισχύει η παραπάνω προμήθεια 2.3.6) 

Πάγιο 2,00 €  
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2Β.  ΕΞΟΦΛΗΣΗ ΕΠΙΤΑΓΩΝ ΜΕ ΜΕΤΡΗΤΑ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

2.3.8 Τραπεζικών σε € αλλοδαπών Τραπεζών που σύρονται σε λογαριασμούς ξένων 
τραπεζών που τηρούνται στην Εμπορική Τράπεζα  Ανέξοδα   

2.3.9 

Επιταγές προς είσπραξη (Collection Letter)  
μέσω ανταποκριτή εξωτερικού. (Σε € ή συνάλλαγμα) 
 
1η φάση: Παραλαβή επιταγής 
 
2η φάση: Πληρωμή επιταγής 
¾ Τοις μετρητοίς 
¾ Πίστωση λογαριασμού πελάτη 
 
Είσπραξη εξόδων swift όπου απαιτείται 

 
 

Προείσπραξη 
ταχυδρομικά έξοδα 

 
 

2 0/00 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

15,00 € 
Valeur: +5 ημ. 

 

 
 
 
 
 
 

100 € 

2.3.10 Όπου μεσολαβεί μετατροπή Ξ.Ν. σε € και αντιστρόφως επιπλέον εισπράττεται 1 0/00 7 € 30 € 

 

2Γ.  ΚΑΤΑΘΕΣΗ ΕΠΙΤΑΓΩΝ ΣΕ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟ ΚΑΤΑΘΕΣΕΩΝ  / ΧΟΡΗΓΗΣΕΩΝ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

2.4   Κατάθεση επιταγών σε λογαριασμό πελάτη μας 

2.4.1 Τραπεζικών ή Ιδιωτικών που σύρονται επί καταστημάτων της τράπεζας μας   Ανέξοδα  
Valeur:  

άτοκος: 0 ημ. 
έντοκος: 1 ημ 

 

2.4.2 

Τραπεζικών σε € που σύρονται σε άλλη Τράπεζα εντός Ελλάδος 
Μέσω Δ.Η.Σ.Σ.Ε.  
Μέσω Γραφείου Συμψηφισμού ίδιας πόλης 
Μέσω Γραφείου Συμψηφισμού άλλης πόλης 

Ανέξοδα 

Valeur: 
+ 1 ημ. 
+ 2 ημ. 
+ 4 ημ. 

 

2.4.3 

Ιδιωτικών σε € που σύρονται σε Τράπεζα εντός Ελλάδος  
Μέσω Δ.Η.Σ.Σ.Ε.  
Μέσω Γραφείου Συμψηφισμού ίδιας πόλης 
Μέσω Γραφείου Συμψηφισμού άλλης πόλης 

Ανέξοδα 

Valeur: 
+ 3 ημ.  
+ 4 ημ. 
+ 5 ημ. 

2.4.4 Τραπεζικών & Ιδιωτικών σε Ξ.Ν. που σύρονται σε Τράπεζα εντός Ελλάδος  Ανέξοδα Valeur: + 8  

2.4.5 Τραπεζικών, Ιδιωτικών και T/Cs σε EUR, DKK, GBP, SEK, CHF, NOK, CYP που 
σύρονται στη χώρα του νομίσματος  Ανέξοδα Valeur: + 12  

2.4.6 Τραπεζικών, Ιδιωτικών και T/Cs σε USD, CAD που σύρονται σε ΗΠΑ, Καναδά Ανέξοδα Valeur: + 15  

2.4.7 Τραπεζικών, Ιδιωτικών και T/Cs σε ΑUD που σύρονται σε Αυστραλία, Νέα Ζηλανδία Ανέξοδα Valeur: + 15  

2.4.8 Τραπεζικών, Ιδιωτικών και T/Cs σε JPY που σύρονται σε Ιαπωνία Ανέξοδα Valeur: + 20  

2.4.9 Τραπεζικών, Ιδιωτικών και T/Cs σε EUR που σύρονται εκτός έδρας νομίσματος Ανέξοδα Valeur: + 20  

 

2Δ.  ΛΟΙΠΕΣ ΠΡΟΜΗΘΕΙΕΣ ΕΠΙ ΕΠΙΤΑΓΩΝ   

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

2.5   Για ιδιωτικές επιταγές που εκδίδουν πελάτες μας 

2.5.1 Ανάκληση πληρωμής επιταγής έκδοσης πελάτη μας  Πάγιο 30,00€ / 
 τεμάχιο  

2.5.2 Ακύρωση επιταγής έκδοσης πελάτη μας  
λόγω κλοπής ή απώλειας Πάγιο 2,50 € / 

 τεμάχιο  

2.5.3 Stop Payment επιταγής 1 0/00 3,00 € 20,00 € 

2.5.4 Ακύρωση τραπεζικής  επιταγής Ευρώ και Ξ.Ν. έκδοσης Εμπορικής Τράπεζας 1 0/00 3,00 € 20,00 € 

2.5.5 Επανεπεξεργασία ακάλυπτων επιταγών έκδοσης Επιχείρησης - πελάτη μας ( κατ΄ 
έτος) 

Μέχρι 3 επιταγές 
 

Άνω των 3 
επιταγών ετησίως 

20,00€/  
τεμάχιο 
30,00€/  
τεμάχιο 

 

2.5.6 Επανεπεξεργασία ακάλυπτων επιταγών έκδοσης Ιδιώτη - πελάτη μας Πάγιο 20,00€ /  
τεμάχιο  
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2Δ.  ΛΟΙΠΕΣ ΠΡΟΜΗΘΕΙΕΣ ΕΠΙ ΕΠΙΤΑΓΩΝ   

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

2.5.7 Αναγγελία σφραγισμένης επιταγής έκδοσης πελάτη μας 
Τα έξοδα εισπράττονται με χρέωση του λογαριασμού του πελάτη μας Πάγιο 20,00€ /  

τεμάχιο  

2.6  Για ιδιωτικές επιταγές που εκδίδουν πελάτες άλλων Τραπεζών στην Ελλάδα 

2.6.1 Επιστροφή σε πελάτη μας ακάλυπτης επιταγής έκδοσης τρίτου χωρίς σφράγιση 
Η επιταγή χρεώνεται με valeur την ημερομηνία κατάθεσης Πάγιο 12,00€  

/ τεμάχιο  

2.6.2 Επαναποστολή ακάλυπτων επιταγών άλλων Τραπεζών κατ’ εντολή του πελάτη μας Πάγιο 12,00€ 
/ τεμάχιο  

2.6.3 
Σφράγιση ακάλυπτων επιταγών έκδοσης πελατών άλλων Τραπεζών που 
επιστρέφονται μέσω ΔΗΣΣΕ 
Τα έξοδα εισπράττονται με χρέωση του λογαριασμού του πελάτη μας 

Πάγιο 25,00€  
/ τεμάχιο  

2.6.4 

Επιστροφή και χρέωση απλήρωτης επιταγής Ξ.Ν. με κλείσιμο του σχετικού 
συναλλάγματος 
Εισπράττεται προμήθεια μετατροπής και υπολογίζεται τόκος καθυστερήσεως επί του 
αντιτίμου σε € από ημερομηνία κατάθεσης έως ημερομηνία επιστροφής, με Β.Ε.Χ. 
προσαυξημένο με το ισχύον επιτόκιο υπερημερίας, πλέον εξόδων επιστροφής (μέσω 
ΤΔΕΣ) 

 
Πάγιο 

+ ΤΟΚΟΙ 

 
25 € 

 

 

Σημείωση : Κατά τη διαχείριση ακάλυπτων επιταγών τρίτων, εισπράττεται μόνο μία εκ των προμηθειών 2.6.1, 2.6.2, 2.6.3 ανάλογα με την 
εργασία που γίνεται. 
 

2Ε. ΕΚΔΟΣΗ ΕΝΤΟΛΩΝ   

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

2.7 

Έκδοση εντολών (on line) σε € για πληρωμή σε άλλο κατάστημα μας  
Διευκρίνιση: Σε περίπτωση που με την εντολή ζητείται επιστροφή δικαιολογητικών 
στο κατάστημα έκδοσής της(συναλλαγματικών, αποδείξεων, τιμολογίων κ.λ.π.) θα 
εισπράττονται επιπλέον ταχυδρομικά (σελ. 20) 

 
1,25 0/00 

 
10,00 €  

2.8 Έκδοση εντολών STP ή NON-STP(2) σε € ή συνάλλαγμα(3) με προδιαγραφές SEPA(1) 

2.8.1 ΕΝΤΟΛΕΣ από 0-12.500 € Πάγιο 12,00 €  

2.8.2 ΕΝΤΟΛΕΣ από 12.500,01 € - άνω 1,2 0/00 15,00 € 250,00 € 
2.8.3 Για μεταφορά υπολοίπου πιστωτικής κάρτας και δανείων Ανέξοδα   

2.9  Έκδοση εντολών STP ή NON-STP σε € ή συνάλλαγμα εκτός προδιαγραφών SEPA 

2.9.1 ΕΝΤΟΛΕΣ ανεξαρτήτως ποσού 3 0/00 25,00 € 300,00 € 

2.10 Διατραπεζικά έξοδα με επιβάρυνση “OUR” (περιπτώσεων 2.8.1-2.8.2-2.8.3 και 2.9): 
Εισπράττονται από τον πελάτη επιπλέον της αντίστοιχης χρέωσης για την έκδοση της εντολής (*) 

2.10.1 ΕΝΤΟΛΕΣ από 0-12.500 € Πάγιο 1,1 €  
2.10.2 ΕΝΤΟΛΕΣ από 12.500,01 € - 50.000 € Πάγιο 2,80 €  
2.10.3 ΕΝΤΟΛΕΣ άνω των 50.000 € Πάγιο 14,00 €  

2.11 Έκδοση εντολών σε € ή συνάλλαγμα STP  ή NON-STP προς Θυγατρικές μας Εξωτερικού  

2.11.1 Σε πίστωση λογαριασμού δικαιούχου στη θυγατρική έως 12.500€ Πάγιο  7,00 €  
2.11.2 Για πληρωμή δικαιούχου με μετρητά έως 2.000€ Πάγιο  20,00 €  

Εξαιρούνται οι παρακάτω Τράπεζες με τις οποίες η Τράπεζα διατηρεί διμερείς συμφωνίες. Σε αυτή την περίπτωση τα διατραπεζικά έξοδα που 
ισχύουν, αναγράφονται στον παρακάτω πίνακα:  

ABN AMRO 
BANK 

NATIONAL BANK 
OF GREECE EFG EUROBANK PROBANK FBBank BANK OF 

AMERICA 
ΕΝΤΟΛΕΣ από        
0-12.500€ 1,00 € 1,00 € 1,00 € 1,00 € 1,15 € 1,00 € 

ΕΝΤΟΛΕΣ από 
12.500,01€ - 50.000€ 2,70 € 2,50 € 2,50 € 2,50 € 2,80 € 2,80 € 

(*) 

ΕΝΤΟΛΕΣ  
άνω των 50.000€ 10,00 € 12,00 € 11,00 € 10,00 € 14,50 € 14,00 € 

 

(1)  Για την υλοποίηση συναλλαγής προδιαγραφών SEPA πρέπει να πληρούνται οι παρακάτω προϋποθέσεις: 
• Η χώρα προορισμού να ανήκει στον SEPA* 
• Το νόμισμα να είναι Ευρώ 
• Ύπαρξη ονόματος εντολέα, IBAN εντολέα, ονόματος δικαιούχου, BIC Τράπεζας δικαιούχου 
• Υποχρεωτική επιλογή επιβάρυνσης εξόδων “SHA” (Share) 

* Στον SEPA περιλαμβάνονται οι υφιστάμενες χώρες – μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης καθώς και οι: Ελβετία, Ισλανδία, Λιχτενστάιν, 
Μονακό, Νορβηγία. 

 (2)   Για τις NON – STP εντολές προεισπράττεται από τον πελάτη «NON-STP αποζημίωση» κατ΄ ελάχιστο 4,7 €, η οποία δεν 
αποστέλλεται μαζί με το ποσό της εντολής. 

 (3)   Εφόσον απαιτείται μετατροπή σε άλλο νόμισμα άνω του κειμένου ορίου (σήμερα 30.000 €) λαμβάνεται σχέση μετατροπής από το 
Dealing Room. 
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2Ε. ΕΚΔΟΣΗ ΕΝΤΟΛΩΝ   

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

 

ΓΕΝΙΚΗ ΣΗΜΕΙΩΣΗ: 
· Για απλή εντολή δεν εισπράττονται έξοδα swift μέχρι € 12.500.  
· Για απλή εντολή μεγαλύτερη από € 12.500 εισπράττονται έξοδα swift 
· Για επείγουσα εντολή εισπράττονται τα ανάλογα έξοδα swift 

 

2ΣΤ. ΠΛΗΡΩΜΗ ΕΝΤΟΛΩΝ   
Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 

ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 
ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

2.12 Πληρωμή εισερχόμενων εντολών STP ή ΝΟΝ - STP σε €  
με εντέλλουσα Τράπεζα εγκατεστημένη στην Ελλάδα και ένδειξη εξόδων “OUR” Ανέξοδα   

2.13 Πληρωμή εισερχόμενων εντολών σε € ή συνάλλαγμα με  ένδειξη εξόδων «BEN» ή «SHA» και εντολών SEPA με ένδειξη εξόδων  «SLV» 

2.13.1 ΕΝΤΟΛΕΣ STP από 0 - 12.500€ Πάγιο 3,00 €  

2.13.2 ΕΝΤΟΛΕΣ STP από 12.500,01 € - 50.000 € Πάγιο 6,00 €  

2.13.3 ΕΝΤΟΛΕΣ STP άνω των 50.000 € Πάγιο 10,00 €  

2.13.4 ΕΝΤΟΛΕΣ NON – STP από 0 - 12.500€ 2 0/00 6,00 € 25,00 € 

2.13.5 ΕΝΤΟΛΕΣ NON – STP  από 12.500,01 € και άνω 2 0/00 25,00 € 40,00 € 

2.13.6 Όπου μεσολαβεί μετατροπή Ξ.Ν. σε € και αντιστρόφως επιπλέον εισπράττεται 1 0/00 7,00 € 30,00 € 

 Σημείωση 1: Εφόσον απαιτείται μετατροπή σε άλλο νόμισμα άνω του κειμένου ορίου (σήμερα 30.000 €) λαμβάνεται σχέση μετατροπής 
από το Dealing Room. 

 Σημείωση 2: Από τις χρεώσεις του τιμολογίου εξαιρούνται τυχόν ειδικές συμφωνίες για πληρωμή συντάξεων 

 

2Ζ.  ΛΟΙΠΕΣ ΠΡΟΜΗΘΕΙΕΣ ΚΙΝΗΣΗΣ ΚΕΦΑΛΑΙΩΝ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

2.14 Ανάκληση (stop payment) εντολής, τροποποίηση εντολής, αναζήτηση τύχης, 
επιβεβαίωση εκτέλεσης εντολής Πάγιο 15,00 €  

2.14.1 Για κάθε επιπλέον μήνυμα της ίδιας υπόθεσης Πάγιο 10,00 €  

2.14.2 Έξοδα ακύρωσης Εντολής  
(Ακύρωση εισερχόμενης εντολής, κατ΄ εντολή της αποστέλλουσας Τράπεζας)   Πάγιο 37,00 €  

2.15 Πληρωμή εισερχόμενων εντολών του Ταμείου Πρόνοιας Δημοσίων Υπαλλήλων 
(ΤΠΔΥ) προς τους δικαιούχους δημοσίους υπαλλήλους 1 0/00 

1,50 €  + 
ταχυδρομικά  

0,80 € 
 

 
Η Τράπεζα στα πλαίσια των διατάξεων του Νόμου 2789/2000, σχετικά με το αμετάκλητο μιας εντολής, εκτελεί τις οδηγίες των πελατών της 
για τροποποίηση ή ακύρωση, καταβάλλοντας κάθε δυνατή προσπάθεια. Η προμήθεια εισπράττεται ανεξαρτήτως αποτελέσματος, καθώς 
και οποιαδήποτε έξοδα απαιτηθούν από άλλες Τράπεζες. 

 

2Η. ΞΕΝΑ ΤΡΑΠΕΖΟΓΡΑΜΜΑΤΙΑ & TRAVELLERS CHEQUES 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

2.16  Αγορά ξένων τραπεζογραμματίων & Travellers cheques 

2.16.1 Αγορά Ξ.Τ. τρίτων, κατοίκων Ε.Ε. 

2.16.2 Αγορά Ξ.Τ. τρίτων, κατοίκων εκτός Ε.Ε. 
5 0/00 3,00 € 150,00 € 

2.16.3 Αγορά – εξόφληση ταξιδιωτικών επιταγών Travellers cheques (ανά συναλλαγή) 6 0/00 6,00 €  

2.17  Πώληση ξένων τραπεζογραμματίων   & Travellers cheques 

2.17.1 τουριστικό συνάλλαγμα (ανά διαβατήριο) 4 0/00 8,00 €  

2.17.2 σπουδαστικό συνάλλαγμα. Πάγιο 5,00 €  

2.17.3 
Πώληση (χορήγηση) ταξιδιωτικών επιταγών Travellers cheques  
(προμήθεια επί της ονομαστικής αξίας του συνόλου των επιταγών)  
Προμήθεια μετατροπής σε Ξ.Ν. (όπου απαιτείται) 

10 0/00 
 

1 0/00 

5,00 € 
 

7,00 € 

 
 

30,00 € 
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2Θ. ΕΝΤΟΛΕΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ ΤΡΙΤΩΝ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

2.18 Πάγιες εντολές (άμεση χρέωση) 

2.18.1 
Πάγια εντολή μεταφοράς χρημάτων εντός Εμπορικής Τράπεζας, από λογαριασμό 
καταθέσεων σε € σε άλλο λογαριασμό καταθέσεων σε €, Ιδίου ή Τρίτου 
(αφορά όλους τους καταθετικούς λογαριασμούς Ιδιωτών και Επιχειρήσεων)  

Ανέξοδα   

2.18.2 Πάγια εντολή είσπραξης δόσης δανείου Ο.Ε.Κ. (Οργανισμός Εργατικής Κατοικίας) Ανέξοδα   

2.18.3 

ΟΤΕ, ΔΕΗ, ΕΥΔΑΠ, COSMOTE, FORTHNET, TELLAS, GROUPAMA ΦΟΙΝΙΞ, 
MULTICHOICE, COMMERCIAL VALUE, DINERS, ΟΠΑΠ, ALLIANZ, ΥΔΡΕΥΣΗ 
ΔΗΜΟΥ ΡΑΦΗΝΑΣ, ΔΙΕΘΝΗΣ ΑΜΝΗΣΤΙΑ, Ο.Α.Ε.Ε., ALPHYRA, SERFIN, FIREN, 
BMW FS, Ε.Τ.Α.Ο., AUTOHELLAS, IATA BSP, IATA CASS, ΑΤΛΑΝΤΙΚΗ ΕΝΩΣΗ, 
Τ.Ε.Α.Γ.Ε., ING ΖΩΗΣ, ING ΓΕΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΩΝ, CYTA HELLAS, ΑΣΦΑΛΕΙΑΙ 
ΜΙΝΕΤΤΑ, GOOD YEAR 

Ανέξοδα   

2.18.4 

Ε.Υ.Α.Θ., VOLKSWAGEN BANK, VIVODI, W.W.F. ΕΛΛΑΣ, EUROLEASE FLEET 
SERVICES, BMW AUSTRIA BANK, ΕΛΑΣΤΙΚΑ ΜΙΣΕΛΕΝ, INTERASCO, 
LEASEPLAN HELLAS, SFS HELLAS FINANCE CONSUMER, ALICO AIG LIFE, 
GENERALI LIFE, GENERALI HELLAS, ACS COURIER, ACTION AID, ΓΙΑΤΡΟΙ 
ΧΩΡΙΣ ΣΥΝΟΡΑ, ΑΡΓΟΣ ΝΕΤ, INTERNATIONAL LIFE ΓΕΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΩΝ, 
INTERNATIONAL LIFE ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ ΖΩΗΣ, GREENPEACE, BRINK’S SECURITY 
SERVICES, VERBUND-AUSTRIAN POWER TRADING ENERGA HELLAS, 
BOOKING COM, Δ.Ε.Υ.Α. ΡΟΔΟΥ, Δ.Ε.Υ.Α ΑΦΑΝΤΟΥ, Δ.Ε.Υ.Α. ΚΑΛΥΜΝΟΥ, 
Δ.Ε.Υ.Α. ΣΕΡΡΩΝ, Δ.Ε.Υ.Α. ΛΑΡΙΣΑΣ, Δ.Ε.Υ.Α. ΛΑΜΙΑΣ, Δ.Ε.Υ.Α. ΚΑΡΔΙΤΣΑΣ, 
Δ.Ε.Υ.Α. ΤΡΙΠΟΛΗΣ 

Πάγιο 0,50 €  

2.18.5 VODAFONE Πάγιο 0,29 €  
2.18.6 WIND – TELLAS   Πάγιο 0,44 €  
2.18.7 LANNET Πάγιο 0,60 €  
2.18.8 ΕΠΑ/ΑΤΤΙΚΟ ΑΕΡΙΟ Πάγιο 0,40 €  
2.19 Πληρωμή στο Γκισέ (πληρωμή άπαξ)  

2.19.1 ΕΙΣΦΟΡΑ Ο.Α.Ε.Ε., ΕΝΣΗΜΑ Ι.Κ.Α., Φ.Π.Α., ΦΟΡΟΣ ΕΙΣΟΔΗΜΑΤΟΣ / ΕΤΑΚ / 
ΕΟΕΦΠ, ΤΕΛΗ ΚΥΚΛΟΦΟΡΙΑΣ   Ανέξοδα  

 
 

2.19.2 

Συμβάσεις DiasDebit 
ΕΙΣΠΡΑΞΗ ΤΕΛΩΝ ΚΤΗΜΑΤΟΓΡΑΦΗΣΗΣ, ΠΡΟΕΙΣΠΡΑΞΗ ΤΕΛΩΝ 
ΚΤΗΜΑΤΟΓΡΑΦΗΣΗΣ 
ΠΑ.ΣΟ.Κ. 
ΧΡΥΣΟΣ ΟΔΗΓΟΣ 
INTERAMERICAN ΖΩΗΣ 
INTERAMERICAN ΖΗΜΙΩΝ 
INTERAMERICAN ΟΔΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ 
INTERAMERICAN ΥΓΕΙΑΣ 

 
 

Ανέξοδα 
Ανέξοδα 
Πάγιο 
Πάγιο 
Πάγιο 
Πάγιο 
Πάγιο 

 
 
 
 

1,50 € 
1,50 € 
1,50 € 
1,50 € 
1,50 € 

 

2.19.3 
Ο.Τ.Ε. 
ΟΙΚΙΑΚΕΣ ΣΥΝΔΕΣΕΙΣ 
ΜΕΓΑΛΟΙ ΠΕΛΑΤΕΣ 

 
Πάγιο 

Ανέξοδα 
1,50 €  

2.19.4 

Λογαριασμοί Τρίτων 
AMERICAN LIFE INSURANCE COMPANY (ALICO), CARREFOUR CREDIT, 
COSMOTE S.A., CREDICOM BANK, DINERS CLUB OF GREECE, EMPORIKI 
FACTORING, EMPORIKI RENT, EOS SECURITIZATION GMBH, ING ΓΕΝΙΚΩΝ 
ΑΣΦΑΛΕΙΩΝ, ING ΖΩΗΣ, ING ΠΡΑΚΤΟΡΕΥΣΗΣ ΓΕΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΩΝ, LANNET, 
ΤΕΧΝΙΚΟ ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΕΛΛΑΔΟΣ (Τ.Ε.Ε.) , UNICEF, VODAFONE – MOBITEL, 
ΑΜΕΡΙΚΑΝΙΚΟ ΚΟΛΕΓΙΟ ΕΛΛΑΔΑΣ, ΔΗΜΟΚΡΙΤΟΣ, ΕΘΝΙΚΗ ΕΠΙΤΡΟΠΗ 
ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΚΑΙ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΩΝ, ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΑΘΗΝΩΝ – ΤΕΛΗ ΑΔΕΙΑΣ 
ΟΧΗΜΑΤΩΝ, Ο.Δ.Δ.Υ., ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΕΡΓΑΤΙΚΗΣ ΚΑΤΟΙΚΙΑΣ (Ο.Ε.Κ.), Π.Ι. 
ΚΟΝΤΕΛΗΣ Α.Ε., ΤΑΜ. ΠΡΟΝΟΙΑΣ ΔΙΚ. ΠΕΙΡΑΙΩΣ., ΤΑΜΕΙΟ ΠΡΟΝΟΙΑΣ 
ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΥΠΑΛΛΗΛΩΝ (Τ.Π.Δ.Υ.), ΤΑΜΕΙΟ ΠΡΟΝΟΙΑΣ ΕΡΓΑΤΩΝ ΜΕΤΑΛΛΟΥ, 
ΤΑΞΥ, ΤΕΑΠΕΤΕ, ΤΕΑΥΦΕ, ΦΟΙΝΙΞ – METROLIFE (GROUPAMA ΦΟΙΝΙΞ) 

Ανέξοδα   

2.19.5 WIND – TELLAS, ΔΗΜΟΣ ΡΑΦΗΝΑΣ (ΤΕΛΗ ΥΔΡΕΥΣΗΣ – ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗΣ) Πάγιο 1,50 €  

2.19.6 ΦΥΣΙΚΟ ΑΕΡΙΟ (Ε.Π.Α. ΑΤΤΙΚΗΣ) Πάγιο 1,25 €  
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3. ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ 
 

3Α. ΣΥΝΑΛΛΑΓΕΣ ΜΕΣΩ ATM’s 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

3.1 Ανάληψη μετρητών  
 με χρέωση αποταμιευτικού λογαριασμού μέσω χρεωστικών ή πιστωτικών καρτών 

3.1.1 Δίκτυο Εμπορικής Ανέξοδα   

3.1.2 

Δίκτυο άλλων Τραπεζών σε Ελλάδα και Ευρωπαϊκή Ένωση 
         Μέχρι            110 € 
         Από             110,01 € - 140 € 
         Από             140,01 € - 190 € 
         Από             190,01 € - 290 € 
         Πάνω από    290 €                                                                                            

0,03 € + 1% 
Πάγιο 
Πάγιο 
Πάγιο 
Πάγιο 

 
   0,91 € 
  1,21 € 
  1,42 € 
  1,77 € 
  2,43 € 

 

3.1.3 Δίκτυο άλλων Τραπεζών εκτός Ε.Ε. 1% 4 €  
  Σημείωση: Για πιστωτικές κάρτες η υπηρεσία διατίθεται μόνο στην Ελλάδα 

3.2. Ανάληψη μετρητών  
Μέσω  πιστωτικών καρτών (cash advance) με χρέωση λογαριασμού πιστωτικής κάρτας 

3.2.1. 

Πιστωτικές κάρτες VISA 
¾ Μέσω ΑΤΜ ή ταμείων Emporiki Bank    
¾ Μέσω ΑΤΜ άλλων Τραπεζών  
¾ Μέσω Ταμείων άλλων Τραπεζών     

 
Ανέξοδα 
Πάγιο 

2,75 € + 0,33% 

 
 

1 € 
 

3.2.2 
Πιστωτικές κάρτες Mastercard 
¾ Μέσω ΑΤΜ ή ταμεία Emporiki Bank 
¾ Μέσω ΑΤΜ ή ταμείων άλλων Τραπεζών         

 
Ανέξοδα 

€1,30+0,20% 
  

3.3 Ανάληψη μετρητών με χρέωση λογαριασμού ανοικτού δανείου Emporiki Bank 
Credit Ανέξοδα   

3.4 

Ερώτηση υπολοίπου αποταμιευτικού λογαριασμού μέσω χρεωστικών ή πιστωτικών 
καρτών  
¾ Μέσω ΑΤΜ Εμπορικής 
¾ Μέσω ΑΤΜ άλλων Τραπεζών               

 
 

Ανέξοδα 
Πάγιο 

 
 
 

0,18 € 

 

3.5 

Πληρωμή λογαριασμών  μέσω ATM 
¾ ΟΤΕ μέσω ATM 
¾ FORTHNET μέσω ATM 
¾ ΔΕΗ μέσω ATM 

 
Ανέξοδα 
Ανέξοδα 
Πάγιο 

 
 
 

0,40 € 
 

3.6 Συναλλαγές σε επιχειρήσεις (αγορές) στην Ελλάδα και το εξωτερικό με χρήση 
χρεωστικών ή πιστωτικών καρτών Ανέξοδα  

  

3.7 

Μετατροπή νομίσματος 
Συναλλαγές (αγορές & μετρητά)  στο εξωτερικό με Visa  
• Χώρες εντός  Ε.Ε. 
• Χώρες εκτός  Ε.Ε. 
Συναλλαγές στο εξωτερικό με Mastercard 
• Χώρες εντός  Ε.Ε. 
• Χώρες εκτός  Ε.Ε. 

 
 

Ανέξοδα 
2% 

 
Ανέξοδα 

1% 

 

 

 
 

3Β. ΣΥΝΑΛΛΑΓΕΣ ΜΕΣΩ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ DIRECT BANKING 

3.B1. ΣΥΝΑΛΛΑΓΕΣ ΜΕΣΩ EMPORIKI E.BANKING 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

3.8 Εγγραφή στην υπηρεσία Emporiki e.Banking Ανέξοδα   

3.9 Μεταφορά σε λογαριασμό ιδίου ή τρίτου εντός Τράπεζας Ανέξοδα   

Εμβάσματα εντός Ελλάδος (SHA-SLV) Πάγιο 0,50€ / 
συναλλαγή  

Εμβάσματα εντός Ελλάδος (OUR) Πάγιο 
0,50€ + έξοδα 

παρα/τριας 
Τράπεζας 

 3.10 

Εμβάσματα εντός Ελλάδος (BEN) Ανέξοδα   

3.11 Εμβάσματα στο εξωτερικό  προς χώρες SEPA (SHA-SLV) Πάγιο 0,50€ / 
συναλλαγή  

3.12 
Πληρωμή: 
ΈΚΤΑΚΤΗΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΕΙΣΦΟΡΑΣ ΦΥΣΙΚΩΝ ΠΡΟΣΟΠΩΝ, Ε.Τ.Α.Κ., Ε.Τ.Α.Ο., 
Ι.Κ.Α., Ο.Α.Ε.Ε., Ο.Ε.Κ., Τ.Ε.Α.Γ.Ε., ΦΟΡΟΣ ΕΙΣΟΔΗΜΑΤΟΣ, Φ.Π.Α. 

Ανέξοδα   

3.13 Πληρωμή Τ.Σ.Α.Υ. Πάγιο 0,50€/ 
πληρωμή  

3.14 

Πληρωμή λογαριασμών:  
ΑΣΦΑΛΕΙΑΙ ΜΙΝΕΤΤΑ, ΚΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ Α.Ε. (ΕΙΣΠΡΑΞΗ), ΚΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ Α.Ε. 
(ΠΡΟΕΙΣΠΡΑΞΗ), Ο.Τ.Ε.,  ΠΑ.ΣΟ.Κ., ΠΛΑΙΣΙΟ, CYTA HELLAS,  DEMCO 
INSURANCE,  DINERS, FORTHNET, GOODYEAR, IATA BSP, IATA CASS, ING 
ΓΕΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΩΝ, ING ΖΩΗΣ, NΕΤΟΝΕ, ON TELECOMS, WIND - TELLAS 

Ανέξοδα   
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3Β. ΣΥΝΑΛΛΑΓΕΣ ΜΕΣΩ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ DIRECT BANKING 

3.B1. ΣΥΝΑΛΛΑΓΕΣ ΜΕΣΩ EMPORIKI E.BANKING 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

3.15 Πληρωμή λογαριασμού Δ.Ε.Η. Πάγιο 0,10€/πληρωμή  
3.16 Πληρωμή λογαριασμού Ε.Υ.Δ.Α.Π. Πάγιο 0,20€/πληρωμή  
3.17 Πληρωμή λογαριασμού ΦΥΣΙΚΟΥ ΑΕΡΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ Πάγιο 0,30€/πληρωμή  

3.18 

Πληρωμή λογαριασμών :  
ΑΡΓΟΣ ΝΕΤ, Ε.Π.Α. ΘΕΣΣΑΛΙΑΣ, Ε.Π.Α. ΘΕΣΣΑΛOΝΙΚΗΣ, ΜΙΣΕΛΕΝ, 
ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΚΗΣ ΙΔΙΟΚΤΗΣΙΑΣ (Ο.Β.Ι.), ΧΡΥΣΟΣ ΟΔΗΓΟΣ, ACTION 
AID, ACS COURIER, BMW AUSTRIA BANK GMBH, GENERALI HELLAS, 
GENERALI LIFE, INTERASCO, INTERAMERICAN ΖΗΜΙΩΝ, INTERAMERICAN 
ΖΩΗΣ, INTERAMERICAN ΟΔΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ, INTERAMERICAN ΥΓΕΙΑΣ, SFS 
HELLAS FINANCE CONSUMER, TELECOM REVOLUTION, ΞΕΝΟΔΟΧΕΙΑΚΟ 
ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΕΛΛΑΔΟΣ, INTERNATIONAL LIFE ΓΕΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΩΝ, 
INTERNATIONAL LIFE ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ ΖΩΗΣ, GREENPEACE, BRINK’S SECURITY 
SERVICES, VERBUND-AUSTRIAN POWER TRADING ENERGA HELLAS, 
BOOKING COM, Δ.Ε.Υ.Α. ΡΟΔΟΥ, Δ.Ε.Υ.Α ΑΦΑΝΤΟΥ, Δ.Ε.Υ.Α. ΚΑΛΥΜΝΟΥ, 
Δ.Ε.Υ.Α. ΣΕΡΡΩΝ, Δ.Ε.Υ.Α. ΛΑΡΙΣΑΣ, Δ.Ε.Υ.Α. ΛΑΜΙΑΣ, Δ.Ε.Υ.Α. ΚΑΡΔΙΤΣΑΣ, 
Δ.Ε.Υ.Α. ΤΡΙΠΟΛΗΣ, Δ.Ε.Υ.Α. ΠΕΤΑΛΟΥΔΩΝ ΡΟΔΟΥ 

Πάγιο 0,50€/πληρωμή  

3.19 

Πάγιες Εντολές:  
ΑΣΦΑΛΕΙΑΙ ΜΙΝΕΤΤΑ, ΑΤΛΑΝΤΙΚΗ ΕΝΩΣΗ, Δ.Ε.Η., Ε.Υ.Δ.Α.Π., Ε.Τ.Α.Ο., Ο.Α.Ε.Ε., 
ΟΤΕ – ΜΕΓΑΛΟΙ ΠΕΛΑΤΕΣ, ΟΤΕ – ΟΙΚΙΑΚΗ ΣΥΝΔΕΣΗ, Τ.Ε.Α.Γ.Ε., ALPHYRA 
HELLAS, AUTOHELLAS A.T.E.E. – HERTZ, B fs, COSMOTE, CYTA HELLAS Α.Ε., 
DINERS, FIREN (ΟΜΙΛΟΥ ΧΡΟΦΙΝ Α.Ε), FORTHNET Α.Ε., GOODYEAR, IATA 
BSP, IATA CASS, ING ΓΕΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΩΝ, ING ΖΩΗΣ, MULTICHOICE, SERFIN 
(ΟΜΙΛΟΥ ΧΡΟΦΙΝ Α.Ε) 

Ανέξοδα   

3.20 Πάγιες Εντολές: VODAFONE Πάγιο 0,29€/πληρωμή  
3.22 Πάγιες Εντολές: ΦΥΣΙΚΟ ΑΕΡΙΟ ΑΤΤΙΚΗΣ Πάγιο 0,40€/πληρωμή  
3.23 Πάγιες Εντολές: WIND - TELLAS Πάγιο 0,44€/πληρωμή  

3.24 

Πάγιες Εντολές: 
ΑΡΓΟΣ ΝΕT, ΓΙΑΤΡΟΙ ΧΩΡΙΣ ΣΥΝΟΡΑ, ΕΛΑΣΤΙΚΑ ΜΙΣΕΛΕΝ Α.Ε.Β.Ε., ΕΥΑΘ, 
ACTION AID, ACS COURIER, ALICO AIG LIFE, BMW AUSTRIA BANK GMBH, 
EUROLEASE, GENERALI HELLAS, GENERALI LIFE, INTERASCO Α.Ε.Γ.Α., 
LEASEPLAN HELLAS Α.Ε., SFS HELLAS FINANCE CONSUMER Α.Ε., 
VOLKSWAGEN BANK, VIVODI, WWF ΕΛΛΑΣ, Δ.Ε.Υ.Α. ΑΦΑΝΤΟΥ, Δ.Ε.Υ.Α. 
ΚΑΛΥΜΝΟΥ, Δ.Ε.Υ.Α. ΡΟΔΟΥ, Δ.Ε.Υ.Α. ΤΡΙΠΟΛΗΣ 

Πάγιο 0,50€/πληρωμή  

3.25 Πάγιες Εντολές: LANNET Πάγιο 0,60€/πληρωμή  

3.26 

Πληρωμές Πιστωτικών Καρτών της Εμπορικής Τράπεζας 
• Ιδίου 
• Τρίτου 
• Ανοιχτών δανείων 

Ανέξοδα   

3.27 Υπηρεσία Τηλε-ειδοποιήσεων (EmporikiAlerts)  Πάγιο 
E-mail: Δωρεάν 

Sms: 1,9 € / 
μήνα 

 

 

3.B2. ΣΥΝΑΛΛΑΓΕΣ ΜΕΣΩ EMPORIKI MOBILE BANKING 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

3.28 (Προϋποθέτει) Εγγραφή στην υπηρεσία Emporiki e.Banking Ανέξοδα   
3.29 Διενέργεια  συναλλαγών (Πλην αυτών που ορίζονται παρακάτω)   Ανέξοδα   
3.30 Μεταφορά σε λογαριασμό ιδίου ή τρίτου εντός Τράπεζας. Ανέξοδα   
3.31 Πληρωμή λογαριασμού ΟΤΕ Ανέξοδα   

3.32 Πληρωμή λογαριασμού ΔΕΗ  Πάγιο 0,10 € 
/πληρωμή  

 
3.B3. ΣΥΝΑΛΛΑΓΕΣ ΜΕΣΩ EMPORIKI AUTOPAY 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

3.33 Κατάθεση σε λογαριασμό Εμπορικής Τράπεζας Ανέξοδα   
3.34 Πληρωμές Πιστωτικών Καρτών της Εμπορικής Τράπεζας Ανέξοδα   
3.35 Πληρωμή Πιστωτικών Καρτών Diners Ανέξοδα   
3.36 Πληρωμή δανείων Credicom  Ανέξοδα   
3.37 Πληρωμή λογαριασμού ΔΕΗ  Ανέξοδα   
 
Σημείωση: 

• Όσον αφορά στη χρήση  ATM άλλων τραπεζών  από το ποσό της χρέωσης 0,15 € πλέον Φ.Π.Α. αποδίδονται στη DIASNET ενώ το 
υπόλοιπο ποσό αποδίδεται στην τράπεζα της οποίας το ATM χρησιμοποιήθηκε για τη συναλλαγή. Η τράπεζα δεν επιβαρύνει τους 
πελάτες της με το Φ.Π.Α. που αντιστοιχεί στην προμήθεια της DIASNET για τη συναλλαγή. 

• Οι έλεγχοι που η Τράπεζα έχει δεσμευθεί να εκτελεί στο πλαίσιο των κανονισμών και συγκεκριμένα όσον αφορά την μεταφορά 
κεφαλαίων εκτός συνόρων, ενδέχεται να οδηγήσουν την Τράπεζα σε καθυστέρηση μεταφοράς των κεφαλαίων στον Λογαριασμό του 
πελάτη. Η προθεσμία που προτείνεται στους τιμολογιακούς όρους της Τράπεζας εφαρμόζεται κατόπιν συνεννόησης. 
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4. ΧΡΕΟΓΡΑΦΑ ΚΑΙ ΑΜΟΙΒΑΙΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ 
 

4Α. ΧΡΕΟΓΡΑΦΑ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) ΣΗΜΕΙΩΣΗ

4.1 

Εντολή αγοράς-πώλησης μετοχών 
¾ Έως €3.000  
¾ Από € 3.000,01 έως € 10.000 
¾ Από €10.000,01 και άνω 
 
¾ Για συναλλαγές intra-day (αγορά και πώληση μετοχών της ίδιας εταιρίας στην ίδια 

ποσότητα την ίδια μέρα). 
¾ Για συναλλαγές μέσω Web Newton /internet banking 
Σημείωση: 
Οι εντολές αγοραπωλησίας μετοχών επιβαρύνονται κατά περίπτωση με εισφορές υπέρ 
του Χ.Α, του Κ.Α.Α. με μεταβιβαστικά δικαιώματα και με το τέλος του αναλογούντος 
φόρου επί πωλήσεων. 

 
1,00% 
0,75% 

  0,50% 
 

0,25%  
/ πινακίδιο 

0,30% / πινακίδιο 
 
 
 

 
10 € 

/πινακίδιο 
 

 
5 € 

/πινακίδιο 
5 € 

/πινακίδιο 

 

4.2 
Ετήσια αμοιβή εξυπηρέτησης 
Η αμοιβή χρεώνεται ανά εξάμηνο(6€/εξάμηνο), εφόσον παρασχεθούν οι αντίστοιχες 
υπηρεσίες εξυπηρέτησης του λογαριασμού τους. 

Πάγιο   12 €  

4.3 Εργαζόμενοι & Συνταξιούχοι Ομίλου Εμπορικής Τράπεζας  
0,40%  

ανεξαρτήτου όγκου 
συναλλαγών 

5 € 
/πινακίδιο  

4.4 Είσπραξη & επανεισαγωγή τίτλων εισηγμένων στο   Χρηματιστήριο που έχουν 
αγοραστεί με συνάλλαγμα από μόνιμους κατοίκους εξωτερικού. 1ο/οο 33 € Φ.Π.Α. 

4.5 Είσπραξη τοκομεριδίων –μερισμάτων-τίτλων. Αφορά μόνο τα χρεόγραφα που έχουν 
κατατεθεί προς φύλαξη με την εντολή να επιμελείται η Τράπεζα για την είσπραξή τους. 5ο

/οο 24 € Φ.Π.Α. 

4.6  Φύλαξη χρεογράφων 

4.6.1 

Φύλαξη και διαχείριση τίτλων και μετοχών ετησίως. (Περιλαμβάνονται και οι υπέγγυοι 
τίτλοι καθώς και τραπεζικά ομόλογα και έντοκα γραμμάτια). 
¾ Έξοδα Διαχείρισης Χρεογράφων 
¾ Φύλαξη από τρίτους 

 
 

4ο/οο 

 
 

18 € 

 
 

Φ.Π.Α. 

4.6.2 Φύλαξη χρεογράφων και ομολόγων σε εξασφάλιση δανείων ή Εγγυητικών Επιστολών. 1,5ο/οο  Φ.Π.Α. 

4.6.3 Φύλαξη τίτλων μη εισηγμένων στο Χ.Α. (ετησίως) 4ο/οο 18 € Φ.Π.Α. 

4.6.4 Φύλαξη μετοχών ή τίτλων που αγοράσθηκαν με τη μεσολάβηση της Τράπεζας ή 
κατατίθενται στην Τράπεζα προς ανανέωση στη λήξη τους Ανέξοδα   

4.7. Μερική απόδοση Πάγιο 18 € Φ.Π.Α. 
4.8 Προσωρινή κατάθεση μετοχών – βεβαιώσεων για γενικές συνελεύσεις  

4.8.1 Για συμμετοχή σε γενικές συνελεύσεις της Τράπεζας και Εταιριών του ομίλου. 

4.8.2 Για συμμετοχή στις γενικές συνελεύσεις λοιπών εταιριών με κατάθεση μετοχών 

4.8.3 Για συμμετοχή στις γενικές συνελεύσεις   λοιπών εταιριών με κατάθεση βεβαιώσεως 
του Κεντρικού Αποθετηρίου Αξιών 

4.8.4 

Παράσταση σε γενικές συνελεύσεις εκτός τράπεζας και θυγατρικών εταιριών, οι μετοχές 
των οποίων είτε έχουν αποϋλοποιηθεί  είτε όχι.  
Î Δι αντιπροσώπου 
Î Δι υπαλλήλου Τράπεζας 

 
 

Ανέξοδα 
 

Πάγιο 
 

Πάγιο 
 
 
 

Πάγιο 
Πάγιο 

 
 
 
 

60 € 
 

30 € 
 
 
 

60 € 
120 € 

 
 
 
 

Φ.Π.Α. 
 
 
 

 

4Β. ΑΜΟΙΒΑΙΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ AMUNDI HELLAS Α.Ε.Δ.ΑΚ. 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ ΔΙΑΘΕΣΗΣ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ 
ΕΞΑΓΟΡΑΣ 

4.9 ΑΜΟΙΒΑΙΟ ΚΕΦΑΛΑΙΟ έως 
30.000€ 

30.000,01€ 
έως 74.000€ 

Άνω των 
74.000€ Ανεξαρτήτως Ποσού 

4.9.1 ΕΡΜΗΣ ΔΥΝΑΜΙΚΟ ΜΕΤΟΧΙΚΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ 1,50% 1,25% 0,75% 1,00% 

4.9.3 ΕΡΜΗΣ ΕΙΣΟΔΗΜΑΤΟΣ ΟΜΟΛΟΓΙΩΝ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ 0,00% 0,00% 0,00% 
< 1έτος 0,5% 
< 2 έτη 0,25% 

> 2 έτη 0% 
4.9.4 ΕΡΜΗΣ ΜΙΚΤΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ 1,50% 1,25% 0,75% 1,00% 

4.9.5 ΕΡΜΗΣ FUND OF FUNDS ΜΙΚΤΟ 0,00% 0,00% 0,00% 
< 1έτος 1% 

< 2 έτη 0,50% 
> 2 έτη 0% 

4.9.6 ΕΡΜΗΣ ΠΡΩΤΟΠΟΡΟΣ ΜΕΤΟΧΙΚΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ  1,50% 1,25% 0,75% 1,00% 
4.9.7 ΕΡΜΗΣ ΒΡΑΧΥΠΡΟΘΕΣΜΩΝ ΤΟΠΟΘΕΤΗΣΕΩΝ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 
4.9.8 AMUNDI ARBITRAGE VAR 2 0,00% 0,00% 
4.9.9 AMUNDI DYNARBITRAGE VAR 4 0,00% 0,00% 
4.9.10 AMUNDI FUNDS EUR RESERVE 0,00% 0,00% 
4.9.11 AMUNDI FUNDS USD RESERVE 0,00% 0,00% 
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5. ΠΙΣΤΟΔΟΤΗΣΕΙΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ  

 
5.ΠΙΣΤΟΔΟΤΗΣΕΙΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

5.1  Κόστος Αξιολόγησης 

5.1.1 

Βραχυπρόθεσμες Πιστοδοτήσεις : 
Κόστος αξιολόγησης και επαναξιολόγησης ορίων πελατών 
 
Η Τράπεζα, για το έτος 2010 παρέχει στους πελάτες της εκπτώσεις επί του κόστους 
αξιολόγησης και επαναξιολόγησης έως 75%.      

 
Πάγιο 

 
 

1.000 € 

 
 

 
 

5.1.2 Κόστος τροποποίησης πιστωτικών ορίων ή όρων συνεργασίας (εφόσον γίνεται πριν 
την ετήσια ανανέωση του ορίου) Πάγιο 

50% (της 
δαπάνης 

αξιολόγησης) 

 

5.1.3. 

Κόστος αξιολόγησης και επαναξιολόγησης ορίων του Ανοιχτού Επιχειρηματικού 
Δανείου «Easy Business» 
 
 Η Τράπεζα, για το έτος 2010 παρέχει στους πελάτες της εκπτώσεις επί του κόστους 
αξιολόγησης και επαναξιολόγησης έως 33%.      

Πάγιο 300€ 

 
 

 
 
 

5.1.4 

Κόστος αξιολόγησης και επαναξιολόγησης ορίων του Επιχειρηματικού Δανείου «Easy 
Plan» 
 
Η Τράπεζα, για το έτος 2010 παρέχει στους πελάτες της εκπτώσεις επί του κόστους 
αξιολόγησης και επαναξιολόγησης έως 65%.      

Πάγιο 300€  

5.1.5 

Μεσομακροπρόθεσμες  Πιστοδοτήσεις: 
Κόστος αξιολόγησης και επαναξιολόγησης ορίων πελατών για αιτήματα 
πιστοδότησης επιχειρηματικής στέγης - εξοπλισμού «Easy Business» και δάνεια 
κεφαλαίου κίνησης μονιμότερου χαρακτήρα «Easy ρευστότητα» - 
Μακροπρόθεσμα δάνεια 
 
Η Τράπεζα, για το έτος 2010 παρέχει στους πελάτες της εκπτώσεις επί του κόστους 
αξιολόγησης και επαναξιολόγησης έως 83%.      

Πάγιο 

 
 
 

3.000 € 
 
 
 

5.1.6 

Κόστος Εξέτασης Αιτήματος Δανείου εγκατάστασης φωτοβολταϊκών συστημάτων 
μέχρι 150KW 
 
Για τον Τεχνικό Έλεγχο εγκατάστασης 
� 1ος έλεγχος – Αξιολόγηση Εγκατάστασης 
� 2ος έλεγχος – Πιστοποίηση Εγκατάστασης 
χρεώνεται το ποσό των 400€ που φέρεται σε πίστωση λογ/σμού της ΕΑΠΕ. 

 
Πάγιο 

 
 
 
 
 

 
200 €  

 
 
 
 
 

5.1.7 
Προμήθειες Factoring 

• Προμήθεια Διαχείρισης  
•   Προμήθεια ασφάλισης Πιστώσεων 

Καθορίζονται κατά περίπτωση από την αρμόδια 
Διεύθυνση Factoring 

5.1.8 

Κοινοπρακτικά - Ομολογιακά Δάνεια  
• Προμήθεια οργάνωσης Δανείων σε € ή Συν/γμα  
• Ετήσια προμήθεια διαχείρισης σε € ή Συν/γμα  
• Προμήθεια συμμετοχής 
• Προμήθεια αδρανείας  

 
Καθορίζονται και συμφωνούνται με τους πελάτες 

κατά περίπτωση, από την αρμόδια Δ/νση, 
έκδοσης Κοινοπρακτικών-Ομολογιακών Δανείων, 

της Τράπεζας 

5.2 Έξοδα Νομικής Τεχνικής Κάλυψης 

5.2.1 

Αμοιβή εκτίμησης ακινήτου, έγκρισης προϋπολογισμού – πιστοποίησης:  
Για Αξία εκτιμούμενου Ακινήτου 
Μέχρι 100.000 € 
Από 100.001€ - 200.000 € 
Από 200.001€ - 400.000 € 
Από 400.001€ - 800.000 € 
Από 800.001€ - 1.500.001 € 
Από 1.500.001 € - 3.000.000 € 
Από 3.000.001 € - 6.000.001 € 
Από 6.000.001 € - 12.000.001 € 
Από 12.000.001€ - 20.000.000 € 
Από 20.000.001 €  και άνω 

 
 
- 

1,20 ο/οο 
1,00 ο/οο 
0,80 ο/οο 
0,60 ο/οο 
0,35 ο/οο 
0,21 ο/οο 

0,175 ο/οο 
0,14ο/οο 
0,05ο/οο 

 
 

200 € 
200 € 
320 € 
520 € 
840 € 

1260 € 
1785 € 
2415 € 
3465€ 
4585€ 

320 € 
520 € 
840 € 

1260 € 
  1785 € 
  2415 € 
  3465 € 

4585 € 
 

5.2.2 Πιστοποιήσεις για επενδύσεις που έχουν υπαχθεί σε αναπτυξιακό νόμο (πέραν της 
αμοιβής μηχανικού) 0,50ο

/οο 
   

5.2.3 Έξοδα Πιστοποίησης Προόδου Εργασιών 
(Υπολογίζεται με βάση τα ως άνω κλιμάκια, για τη διαφορά των 2 εκτιμήσεων).  200 €  1000 € 

5.2.4 

Έξοδα νομικής υποστήριξης - Έλεγχος τίτλων του προσφερομένου προς κάλυμμα 
ακινήτου. (αφορά έλεγχο τίτλων ακινήτων, λήψη αντιγράφων, περιγραφή ακινήτου και 
σχετικό πόρισμα ως προς τη νομιμότητα των τίτλων) ανά ακίνητο επί του οποίου 
πρόκειται να εγγραφούν βάρη. 

Πάγιο 100 €  

5.2.5 Έξοδα έρευνας υποθηκοφυλακείου κατά μερίδα Πάγιο 35 €  
5.2.6 Έξοδα άρσης εμπράγματων εξασφαλίσεων Πάγιο 150 €/ άρση  

5.2.7 Έξοδα Κτηματογράφησης Πάγιο 
30 € πλέον κτηματόσημου 

για κάθε εγγραπτέο 
δικαίωμα 
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5.ΠΙΣΤΟΔΟΤΗΣΕΙΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

5.3 Λοιπές Προμήθειες Επιχειρήσεων  

5.3.1 Ετήσιο έξοδο χορήγησης κάρτας ανοιχτού επιχειρηματικού δανείου «Easy Business». 
(Συνδρομή).  50 €  

5.3.2 Ειδικές δαπάνες δανείων σε €  και συνάλλαγμα για την εξασφάλιση απαιτήσεων και 
παρακολούθηση των καλυμμάτων. (Χρεώνεται στον εκάστοτε  εκτοκισμό).  

40 € / 
χορηγητικό 

λ/σμό 
 

5.3.3 Ειδικές δαπάνες δανείων Short Term και δανείων σε συνάλλαγμα  καταβλητέα με την 
εκταμίευση 10/00 100 €  

5.3.4 Κόστος παράτασης βραχυπρόθεσμης χρηματοδότησης   Πάγιο 100 €  

5.3.5 Μηνιαίο κόστος παρακολούθησης δανείων σε καθυστέρηση από 10 έως 90 ημέρες 
και για ποσά μεγαλύτερα των 50 € Πάγιο 10 €  

5.3.6 Μεταφορά σύμβασης πιστοδότησης σε άλλη Τράπεζα Πάγιο 1000 €  
5.3.7 Ρυθμίσεις καθυστερημένων πιστοδοτήσεων 20/00 300 €  1800 € 

5.3.8 Προμήθεια αδράνειας επί του μη εκταμιευθέντος τμήματος μεσοπρόθεσμου ή 
μακροπρόθεσμου δανείου 0,5% -1%   

5.3.9 
Α.   Εκχώρηση συμβάσεων ή πιστοδοτήσεων - λοιπών απαιτήσεων (εισπράττεται ή 

χρεώνεται κατά την είσπραξη των πιστοδοτήσεων ή των εντολών πληρωμής) 
Β.   Χορηγήσεις με κάλυψη εμπράγματα ενέχυρα  

 
30/00 

 
100 €  

5.3.10 Έξοδα υπέγγυων αξιών (αναφέρονται στην κατηγορία ‘Αξιών Εσωτερικού’)    

5.3.11 Μετατροπή χρηματοδοτήσεων Ευρώ σε συνάλλαγμα και το αντίστροφο ή συν/μα σε 
άλλο νόμισμα 20/00 250 €  450 € 

5.3.12 

Έξοδα τροποποίησης όρων δανειακής σύμβασης χορηγηθέντος δανείου που 
αφορούν σε :  
� Αλλαγή υποθηκικής σειράς 
� Περιορισμό υποθήκης /προσημείωσης /ενεχύρασης 
� Μεταφορά υποθήκης ή προσημείωσης σε άλλο ακίνητο 
� Αλλαγή του τρόπου εξασφάλισης  
καθώς και σε αλλαγή διάρκειας, αλλαγή κατηγορίας, μετατροπή επιτοκίου κλπ 
� Για πιστοδοτήσεις μέχρι 100.000€ 
� Για πιστοδοτήσεις άνω των 100.000€ 
Τα έξοδα αυτά θα εισπράττονται πλέον των εισπραττόμενων όταν απαιτείται νομικός ή 
τεχνικός έλεγχος  

 
 
 

 
 

Πάγιο 
Πάγιο 

 
 

 
 
 

100 € 
200 € 

 
 
 
 
 

5.3.13 Προμήθεια Προθεσμιακών πράξεων επί πιστοδοτήσεων σε συνάλλαγμα 10/00 210 €  

5.3.14 Χορήγηση επιστολής εκδήλωσης ενδιαφέροντος για συμμετοχή σε χρηματοδότηση 
επένδυσης  (Επιχορήγηση).  1,50/00 150 € 500 € 
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6. ΠΙΣΤΟΔΟΤΗΣΕΙΣ ΙΔΙΩΤΩΝ 
 

6.Α. ΣΤΕΓΑΣΤΙΚΑ ΔΑΝΕΙΑ ΣΕ ΕΥΡΩ & ΣΕ ΣΥΝΑΛΛΑΓΜΑ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

6.1 

Εφάπαξ δαπάνη νομικού και τεχνικού ελέγχου η οποία αναλύεται ως εξής:  
⇒ Κόστος αξιολόγησης αιτήματος: 350 € 
⇒ Έξοδα νομικού και τεχνικού ελέγχου: 650 € ανά ακίνητο (περιλαμβάνεται και η 

δαπάνη έκδοσης δικαστικής απόφασης για εγγραφή προσημείωσης υποθήκης, 
ανά απόφαση) 

 
Πάγιο 

 
1.000 €  

6.2 

Εφάπαξ δαπάνη νομικού και τεχνικού ελέγχου (για μεταφορές)  
Η συγκεκριμένη δαπάνη εισπράττεται αντί της Α.1. στην περίπτωση όπου ο σκοπός 
χρηματοδότησης είναι η μεταφορά υπολοίπων δανείων από άλλες Τράπεζες. Ισχύει 
η ίδια ανάλυση όπως στο 6.1 

Πάγιο 1.000 €  

6.3 
Εφάπαξ δαπάνη σύμβασης εκχώρησης-ενεχυρίασης καταθέσεων και τίτλων 
(εκτός μετοχών) Η συγκεκριμένη δαπάνη εισπράττεται στην περίπτωση ενεχυρίασης 
καταθέσεων και τίτλων 

 
Πάγιο 

 

 
400 €  

6.4 

Δάνεια Ανακαίνισης Ακινήτου με Εξασφαλίσεις 
¾ Εφάπαξ δαπάνη νομικού και τεχνικού ελέγχου 
¾ Εφάπαξ δαπάνη νομικού και τεχνικού ελέγχου (για μεταφορές) 
Ισχύει η ίδια ανάλυση όπως στο 6.1 
¾ Εφάπαξ δαπάνη σύμβασης εκχώρησης – ενεχυρίασης καταθέσεων και τίτλων 

(εκτός μετοχών) 

Πάγιο 

 
1.000 € 
1.000 € 

 
 

400 € 

 

6.5 
Έξοδα πιστοποίησης προόδου εργασιών  (εισπράττεται στις περιπτώσεις 
ανέγερσης, αποπεράτωσης, επισκευής όπου το ποσό του δανείου εκταμιεύεται 
τμηματικά)  

Πάγιο 100 € / 
πιστοποίηση  

6.6 Εφάπαξ δαπάνη Σεισμοδανείων  Πάγιο 700 €  

6.7 Στεγαστικά Δάνεια προς μισθοδοτούμενους λογαριασμών μισθοδοσίας 
EMPORIKI SALARY – SALARY PLUS  

Έκπτωση 20% και 30% ανάλογα με το είδος 
λογαριασμού αντίστοιχα στις προβλεπόμενες 
δαπάνες των παραγράφων 6.1, 6.2, 6.3 & 6.4 

6.8 

Επιδοτούμενα Στεγαστικά Δάνεια Οργανισμού Εργατικής Κατοικίας  
Εφάπαξ δαπάνη προέγκρισης δανείου (περιλαμβάνει και το νομικό έλεγχο των 
τίτλων) 
Δεν περιλαμβάνει τα έξοδα παράστασης του δικηγόρου για τη λήψη απόφασης 
προσημείωσης υποθήκης στο δικαστήριο όπως καθορίζονται από τον εκάστοτε 
Δικηγορικό Σύλλογο 

Πάγιο 100 €  

6.9 Δαπάνη για εγγραφή πρόσθετης ασφάλειας- αφορά δικαστικές ενέργειες κ.λ.π. 
(ανά εγγραφή) 

Τα πραγματικά καταβαλλόμενα έξοδα, πλέον της 
ελάχιστης προβλεπόμενης αμοιβής από τους κατά 

τόπους δικηγορικούς συλλόγους, εφόσον 
χρησιμοποιείται συνεργαζόμενος δικηγόρος 

  Δαπάνη εξέτασης αιτήματος για αλλαγή εξασφαλίσεων Στεγαστικών Δανείων 
Α.10.α. Περιορισμός Υποθήκης/ προσημείωσης/ ενεχυρίασης Πάγιο 300 € 
Α.10.β. Μεταφορά υποθήκης ή προσημείωσης σε άλλο ακίνητο (ανά δάνειο) Πάγιο 300 € 6.10 

 Α.10.γ. Αλλαγή του τρόπου εξασφάλισης (ανά δάνειο) 
Σημείωση: Σε περίπτωση που απαιτείται νομικός ή τεχνικός έλεγχος θα 
καταβάλλονται επιπλέον τα πραγματικά καταβαλλόμενα από την τράπεζα ποσά 
στους συνεργαζόμενους δικηγόρους ή μηχανικούς αντίστοιχα 

Πάγιο 300 € 

6.11 Άρση εμπράγματων εξασφαλίσεων Δανείων Ιδιωτών μέσω συνεργαζόμενου 
δικηγόρου της τράπεζας Πάγιο 250 € / άρση  

6.12 Τροποποίηση όρων συμβάσεων στεγαστικών δανείων Πάγιο 300 € / 
τροποποίηση  

 6.13 Έξοδα επίδοσης σύμβασης  Πάγιο 30 €/ 
επίδοση  

6.Β. ΠΙΣΤΟΔΟΤΗΣΕΙΣ ΙΔΙΩΤΩΝ Καταναλωτική Πίστη 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

6.14 
Καταναλωτικά Δάνεια CASH 4U χωρίς εξασφαλίσεις 
Εφάπαξ δαπάνη προέγκρισης δανείου: Πάγιο    200 €  

6.15 Καταναλωτικό Δάνειο Χpress χωρίς εξασφαλίσεις  
Εφάπαξ δαπάνη προέγκρισης δανείου: Πάγιο   200 €  
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6.Β. ΠΙΣΤΟΔΟΤΗΣΕΙΣ ΙΔΙΩΤΩΝ Καταναλωτική Πίστη 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

6.16 Καταναλωτικό Δάνειο ΤακτοποίησηΧpress χωρίς εξασφαλίσεις 
Εφάπαξ δαπάνη προέγκρισης δανείου: Πάγιο 200 €  

6.17 

Καταναλωτικά Δάνεια CASH 4U με εξασφαλίσεις 
Β.4α. Εφάπαξ δαπάνη νομικού & τεχνικού ελέγχου (για μεταφορές) Ισχύει η ίδια 
ανάλυση όπως στο 6.1. 
Β.4β. Εφάπαξ δαπάνη σύμβασης εκχώρησης- ενεχυρίασης καταθέσεων και τίτλων 
(εκτός μετοχών) 

 
 

Πάγιο 

 
 

1.000 € 
 

400 € 

 

6.18 Ανοικτό Προσωπικό Δάνειο 
Ετήσια συνδρομή «Emporiki Οpen» 

 
Πάγιο 

 
120 €  

6.19 

Αλλαγή Εξασφαλίσεων Δανείων Cash4U με εξασφαλίσεις Ιδιωτών 
Σημείωση: Σε περίπτωση που απαιτείται νομικός ή τεχνικός έλεγχος θα 
καταβάλλονται επιπλέον τα πραγματικά καταβαλλόμενα από την τράπεζα ποσά 
στους συνεργαζόμενους δικηγόρους ή μηχανικούς αντίστοιχα. 

Πάγιο 300 €  

6.20  Ειδικά Καταναλωτικά Δάνεια 

6.20.1 

Cash 4U χωρίς εξασφαλίσεις για κατόχους στεγαστικών δανείων  
Εφάπαξ δαπάνη προέγκρισης δανείου 
Το συγκεκριμένο δάνειο απευθύνεται μόνο σε κατόχους στεγαστικών δανείων της 
τράπεζας 

Πάγιο 200 €  

6.20.2 
Home ecoλογικό  
Καταναλωτικό δάνειο για χρηματοδότηση ενεργειών φιλικών προς το περιβάλλον 
Εφάπαξ δαπάνη προέγκρισης δανείου 

Πάγιο 200 €  

6.21 Καταναλωτικά Δάνεια προς μισθοδοτούμενους λογαριασμών μισθοδοσίας 
EMPORIKI SALARY –SALARY PLUS 

Έκπτωση 10 %  και 20%  ανάλογα με 
το είδος του λογαριασμού αντίστοιχα 
στις προβλεπόμενες δαπάνες των 

παραγράφων 6.14, 6.15, 6.16, 6.17 και 
6.20 

 

6.22 Δάνειο άμεσων αναγκών χωρίς δικαιολογητικά  
(προϊόν πακέτου Younique) Ανέξοδα   

6.23 Δάνειο με δικαιολογητικά 
(προϊόν πακέτου Younique) Ανέξοδα   

6.24 Δαπάνη τροποποίησης όρων συμβάσεων 
(για τα καταναλωτικά δάνεια με εξασφαλίσεις) Πάγιο 300 € / τροπ/ση  

6.25 Δαπάνη τροποποίησης όρων συμβάσεων 
(για τα καταναλωτικά δάνεια χωρίς εξασφαλίσεις) Πάγιο 200 € / τροπ/ση  

6.Γ.  ΠΙΣΤΟΔΟΤΗΣΕΙΣ ΙΔΙΩΤΩΝ Πιστωτικές Κάρτες 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ ΕΛΑΧΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

6.26 Ετήσιες Συνδρομές  
VISA Προνόμιο υγείας 30 € 
VISA Classic Προνόμιο υγείας 30 € 
MasterCard Προνόμιο υγείας 30 € 
VISA Gold Προνόμιο υγείας 65 € 
MasterCard Salary Προνόμιο υγείας (Δωρεάν τα 3 πρώτα έτη) 30 € 
VISA Younique Ανέξοδα 
Antenna VISA 30 € 
VISA Business 30 € 

 
6.26.1 

Ταυτάριθμες πιστωτικές κάρτες   (πρόσθετου μέλους) 

Το ½ των αντίστοιχων 
συνδρομών. 

Ειδικά για τις ταυτάριθμες  
VISA Gold Προνόμιο υγείας: 0€  

MasterCard Salary Προνόμιο 
υγείας: 0€ 

 

6.27 Έξοδα συναλλαγών Βλπ. Κεφ. Ηλεκτρονικής 
Εξυπηρέτησης  

6.28 Μεταφορά υπολοίπου από άλλες Τράπεζες Ανέξοδα  

6.29 Αντικατάσταση πιστωτικής κάρτας 
Ελλάδα, Εντός Ε.Ε., Εκτός Ε.Ε. Ανέξοδα  

6.30 

Πληρωμή δόσης πιστωτικής κάρτας 
¾ μέσω ταμείων καταστημάτων Εμπορικής 
¾ μέσω πάγιας εντολής χρέωσης λογαριασμού 
¾ μέσω ΑΤΜ Εμπορικής 
¾ μέσω Internet Banking 

Ανέξοδα  

6.31 Υπέρβαση Πιστωτικού Ορίου Ανέξοδα  

6.32 
Ακύρωση πιστωτικής κάρτας 
¾ σειράς «Προνόμιο υγείας» - εντός 12 μηνών από την έκδοσή της 
¾ λοιπές περιπτώσεις 

 
6,60 € 
Ανέξοδα 
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6.Δ. ΛΟΙΠΕΣ ΕΡΓΑΣΙΕΣ- ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

6.33 Δαπάνη πληρωμής δόσης που δεν εξοφλείται με πάγια εντολή (για όλες τις 
πιστοδοτήσεις) 

 
 

3€ / 
δόση  

6.34 
Δαπάνη μετατροπής δανείων σε διαφορετικό νόμισμα, δηλαδή από ευρώ σε 
συνάλλαγμα ή το αντίστροφο ή μετατροπή δανείου συναλλάγματος σε άλλο νόμισμα 
(για όλες τις πιστοδοτήσεις) 

Πάγιο 300 €  

6.35 

Ρυθμίσεις καθυστερημένων πιστοδοτήσεων (τμηματική εξόφληση ληξιπρόθεσμων 
οφειλών) 
Δ.3α. Καταναλωτικών-Προσωπικών Δανείων-Πιστωτικών Καρτών. 
Δ.3β. Στεγαστικών Δανείων και λοιπών πιστοδοτήσεων 

 
 

Πάγιο 
Πάγιο 

 
 

100 € 
200 € 

 

6.36 Έξοδα αποστολής επιστολής καθυστέρησης (EUR) Πάγιο 20 €  
6.37 Έξοδα αποστολής εξωδίκου (EUR) Πάγιο 60 €  
6.38 Μεταφορά σύμβασης πιστοδότησης σε άλλη Τράπεζα Πάγιο 300 €  

6.39 
Δαπάνη αναβολής / αναστολής πλειστηριασμού ακινήτου (αθροιστικά για το σύνολο 
των δανείων που βαρύνουν το ακίνητο) 
(για όλες τις πιστοδοτήσεις, εκτός των στεγαστικών δανείων) 

Πάγιο 250 €  

6.40 
 
Δαπάνη για την αναδοχή χρέους δανείου   
 

Οι προβλεπόμενες δαπάνες για κάθε 
κατηγορία/είδος δανείου ανάλογα με το ύψος του 
υπολειπόμενου ποσού του υπό αναδοχή δανείου 

6.41 Δαπάνη αιτήματος νομιμοποίησης / αναγνώρισης κληρονόμων (ανά δάνειο)  Πάγιο 100 €  

6.42 Δαπάνη παροχής στοιχείων φακέλου δανείου (ανά φάκελο δανείου)  Ανέξοδα   

6.43 Δαπάνη παροχής στοιχείων από βεβαιωθείσες οφειλές εγγυημένων δανείων (ανά 
δάνειο) Πάγιο 100 €  

6.44 Δαπάνη έκδοσης αντιγράφων λογαριασμών (εικόνες κίνησης δανείων) (ανά δάνειο) Ανέξοδα   

6.45 Δαπάνη έκδοσης βεβαίωσης  (κατάστασης οφειλής) – πλην βεβαιώσεων 
φορολογικής χρήσης (ανά δάνειο) Ανέξοδα   

6.46 Δαπάνη έκδοσης αναλυτικής κατάστασης εξέλιξης επιτοκίων (ανά δάνειο) Ανέξοδα   

6.47 Δαπάνη για την αποστολή τίτλων κυριότητας κ.λ.π. εγγράφων, εξοφληθέντων 
δανείων  Ταχυδρομικά 

έξοδα  

6.48 Έξοδα Κτηματογράφησης Πάγιο 

30€  κόστος 
εγγραφής 
πλέον 

κτηματόσημ
ου 
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7.ΕΓΓΥΗΤΙΚΕΣ ΕΠΙΣΤΟΛΕΣ 
 

7. ΕΓΓΥΗΤΙΚΕΣ ΕΠΙΣΤΟΛΕΣ  

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

Εγγυητικές σε Ευρώ: 
Κατηγορία Α΄: 
Α1. Συμμετοχής σε διαγωνισμούς 
Α2. Για προσωρινούς διακανονισμούς προς Πρακτορεία, Τελωνεία και Τράπεζα 
Ελλάδος 

 
0,50% 
0,20% 

 
30€ 
25€ 

 

Κατηγορία Β΄: 
Καλής εκτελέσεως συμβάσεων, κ.λ.π. 0,75% 40€  

7.1 

Κατηγορία Γ΄: 
Γ1. Λήψης προκαταβολών, πληρωμής εμπορευμάτων κ.λ.π. 
Γ2. Δασμών, αντικαταστάσεως δεκάτων 

 
1,50% 
0,75% 

 
40€ 
50€ 

 

  Εγγυητικές σε συνάλλαγμα :  
Κατηγορία Α΄: 
Συμμετοχής σε διαγωνισμούς κ.λ.π. 0,50% 35€  

Κατηγορία Β΄: 
Καλής εκτελέσεως συμβάσεων κ.λ.π. 0,75% 45€  7.2 

Κατηγορία Γ΄: 
Προκαταβολών, πληρωμής εμπορευμάτων  κ.λ.π. 1,50% 60€  

Χορήγηση Εγγυητικών υπέρ Δ.Ε.Η. προς Δήμους και Κοινότητες: 
Για την έκδοση (Α΄ τρίμηνο) 0,40% 30€  7.3 
Για την ανανέωση (επόμενα τρίμηνα) 0,40% 20€  
Τροποποίηση Εγγυητικής: 
Α. Ευρώ Πάγιο 20€  7.4 
Β. Συναλλάγματος Πάγιο 30€  
Κατάπτωση Εγγυητικής: 
Α. Ευρώ 7.5 
Β. Συναλλάγματος Πάγιο 30€  

7.6 Επιστολή για τη φερεγγυότητα Τεχνικής Εταιρίας Πάγιο 50€  

60€  
7.7 

Ταχυδρομικά – τηλεγραφικά και τυχόν λοιπά κόστη σε περίπτωση εγγυητικών 
επιστολών προς το εξωτερικό, (εισπράττονται επί πλέον του κόστους έκδοσης και 
της προμήθειας Ανταποκριτού κατά το τιμολόγιό του). 
 
Τηλεγραφικά-Swift για κοινοποίηση τροποποίησης ε/ε προς το εξωτερικό 

Πάγιο 

20€  

  
 
 
 
 8. ΑΞΙΕΣ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ 
 

8. ΑΞΙΕΣ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

8.1  Αξίες απλές προς είσπραξη 

8.1.1 Ανεξαρτήτως λήξεως (Επιταγές, συναλλαγματικές, γραμμάτια σε διαταγή) 80/00 12€ / τεμάχιο  

8.1.2 Παράταση συναλλαγματικής / γραμματίου (βαρύνουν τον κομιστή)   Πάγιο 6€ / τεμάχιο  

8.1.3 Διαμαρτύρηση συναλλαγματικής ή γραμματίου (πλέον των διαμαρτυρικών). Πάγιο 9€  

8.1.4 Επιστροφή απλήρωτης συναλλαγματικής Πάγιο 7€  

8.2  Υπέγγυα  αξιόγραφα 

8.2.1 Ανεξαρτήτως λήξεως (Επιταγές, συναλλαγματικές, γραμμάτια σε διαταγή) 8ο/οο 12€ / τεμάχιο
 
 

8.2.2 Έξοδα ελέγχου εκδοτών υπεγγύων αξιόγραφων ανά εκδότη ή αποδέκτη (δεν 
αφορά στην είσπραξη τηλεφωνικών και λοιπών εξόδων) Πάγιο 1,5€ / εκδότη  

8.2.3 Επιστροφή απλήρωτης, ελλείψει υπολοίπου, υπέγγυας μεταχρονολογημένης 
επιταγής (βαρύνουν τον κομιστή) Πάγιο 20€  

8.2.4 Επιστροφή απλήρωτων υπέγγυων συναλλαγματικών, πληρωτέες στην Τράπεζά 
μας Πάγιο       10€  

8.2.5 Εκτύπωση κατάστασης ανείσπρακτων αξιογράφων ανά πελάτη – εκχωρητή 
 

Πάγιο 
 

 
60 € 
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9. ΕΙΣΑΓΩΓΕΣ  – ΕΞΑΓΩΓΕΣ 
 

9.Α. ΕΙΣΑΓΩΓΕΣ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

Εξόφληση πάσης φύσεως προθεσμιακών υποχρεώσεων  
9.1.1 

• Ανεξαρτήτως λήξεως 
• Παράταση 

3ο/οο 
Πάγιο 

25 € 
16 € 

 

9.1.2 

Αξίες προς είσπραξη από το εξωτερικό με φορτωτικά έγγραφα   
 
Προμήθεια Διακανονισμού φορτωτικών εγγράφων / προκαταβολές 
Επιστροφή απλήρωτης αξίας 
Παράδοση φορτωτικών ελεύθερης πληρωμής (free of payment) 
Μεταφορά φορτωτικών σε άλλη Τράπεζα 

 
 

5ο/οο 
3ο/οο 
3ο/οο 
3ο/οο 

 
 

35 € 
35 € 
35 € 
35 € 

 

9.1.3 

Ενέγγυες πιστώσεις προς το εξωτερικό / προεμβάσματα : 
• προμήθεια ανοίγματος 
• προμήθεια εκτελέσεως /διακανονισμού                                                       
• προμήθεια βεβαιώσεως 
• προμήθεια τροποποιήσεως 
• προμήθεια ακύρωσης 
Η προμήθεια βεβαιώσεως, που εισπράττεται όταν δίνεται στον Ανταποκριτή εντολή 
να βεβαιώσει την πίστωση, είναι ανεξάρτητη από την προμήθεια ανοίγματος. 

 
2ο/οο 
4ο/οο 
2ο/οο 
Πάγιο 
Πάγιο 

 
30 € 
45 € 
26 € 
20 € 
30 € 

 

Έξοδα διαπραγμάτευσης φορτωτικών εγγράφων με διαφορές (discrepancy fees) Πάγιο 20 €  

Τηλεγραφικά εμβάσματος (ανοίγματος πιστώσεως, προεμβάσματος) 
Τηλεγραφικά εμβάσματος (προϊόντος αξίας) Πάγιο 60 € 

20 €  

9.1.4 • προμήθεια εγγυήσεως 
Η προμήθεια εγγυήσεως εισπράττεται στις περιπτώσεις: 
¾ ανοίγματος ενέγγυου πίστωσης χωρίς την κατάθεση περιθωρίων σε άτοκο 
λογαριασμό 

¾ ανοίγματος προθεσμιακής ενέγγυου πίστωσης 

1% 45 € 

 

9.1.5 Προθεσμιακές πράξεις συναλλάγματος για εισαγωγές 1ο/οο 60 €  
 

9.Β.ΕΞΑΓΩΓΕΣ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

 
9.2.1 

Αποστολή απλών αξιών προς είσπραξη στο εξωτερικό (απευθείας εξαγωγές 
/ συναποκομίσεις) : 
 
� Ανεξαρτήτως λήξεως 
� Παράταση 

 
 
 

2ο/οο 
Πάγιο 

 
 

 
20€ 
16€ 

 

9.2.2 
Αξίες προς είσπραξη προς το εξωτερικό με φορτωτικά έγγραφα  
Επιστροφή απλήρωτης αξίας 
Ελεύθερης πληρωμής (free of payment)  

 
4ο/οο 
2ο/οο 
2ο/οο 

 
25€ 
25€ 
20€ 

 

Ενέγγυες πιστώσεις από το εξωτερικό: 
Προμήθεια ανακοινώσεως 1ο/οο 20€  

Προμήθεια βεβαιώσεως      2ο/οο 30€  
Προμήθεια εκτελέσεως 4ο/οο 35€  
Προμήθεια ακυρώσεως ή μη εκτέλεσης 2ο/οο 16€  
Προμήθεια τροποποιήσεως Πάγιο 13€  
Προμήθεια μεταβιβάσεως σε άλλο δικαιούχο 1ο/οο 16€  

9.2.3 

Τριγωνικές πιστώσεις (εισπράττεται επιπρόσθετα προμήθεια επί της αξίας του 
τιμολογίου εξαγωγής)  1ο/οο 88€  

9.2.4 Προθεσμιακές πράξεις συναλλάγματος για εξαγωγές ΕΕ 
Προθεσμιακές πράξεις συναλλάγματος για εξαγωγές εκτός ΕΕ 1ο/οο 60€  

9.2.5 Προμήθεια για μεταφόρτωση εμπορεύματος 5ο/οο 15€  
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10. ΑΛΛΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ / ΠΡΟΪΟΝΤΑ   
 

10Α. ΘΥΡΙΔΕΣ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) ΣΗΜΕΙΩΣΗ 

  Θυρίδες Θησαυροφυλακίου 
Ετήσιο ενοίκιο παραδοσιακών θυρίδων ανάλογα με τον όγκο τους σε κυβικά 
εκατοστά   

¾ Όγκος 4.000 – 15.000 κ.ε. Πάγιο 70 € 
¾ Όγκος 15.000,01 – 30.000 κ.ε. Πάγιο 100 € 
¾ Όγκος 30.000,01 – 50.000 κ.ε. Πάγιο  150 € 

¾ Όγκος 50.000,01 κ.ε. και άνω 
Η είσπραξη των μισθωμάτων θα γίνεται με πάγια εντολή  

Συμφωνία με 
τον πελάτη. 
ελαχ. 150 € 

Φ.Π.Α. 

Ετήσιο ενοίκιο ηλεκτρονικών θυρίδων (ανάλογα με τον μέγεθος)  
 

Συμφωνία με 
τον πελάτη με 

100 € 
Φ.Π.Α.  

10.1 

Εγγύηση   40 €  
10.2 Θυρίδα νυχτερινής κατάθεσης. Ετήσια έξοδα χρησιμοποίησης  Ανέξοδα   
 

10Β. ΤΡΑΠΕΖΟΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΑ ΠΡΟΪΟΝΤΑ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

10.3 Έξοδα Συμβολαίου  30 €  
 

10Γ. ΔΙΑΦΟΡΕΣ ΕΡΓΑΣΙΕΣ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

Παροχή στοιχείων από το αρχείο (κατά περίπτωση)    
Του τελευταίου 12μήνου 1€/σελίδα 15 €  40 € 
Των τελευταίων 13 – 24 μηνών 1€/σελίδα 45 €  100 € 10.4   

Πέραν των 24 μηνών 1€/σελίδα 120 €  180 € 

10.5 

Για στοιχεία που οφείλονται σε παραδρομές των κατ/των μας 
Εφόσον το αίτημα αφορά αναζήτηση σημαντικού πλήθους δεδομένων (π.χ. κίνηση λογ/σμών) πέρα 
του εντοπισμού των παραστατικών θα γίνεται ειδική συμφωνία τιμολόγησης με τον πελάτη κατόπιν 
έγκρισης τις αρμόδιας Περιφερειακής Δ/νσης, ανάλογα με την απαιτούμενη απασχόληση και με 
ελάχιστα τα παραπάνω. 

Ανέξοδα   

10.6 Διαγραφή δυσμενών στην «ΤΕΙΡΕΣΙΑΣ» (κατόπιν έγκρισης από Περιφέρεια) Πάγιο 40 €/ 
τεμάχιο  

10.7 Ανεύρεση επιταγών έκδοσης πελάτη μας από τις αγοράστριες τράπεζες  Πάγιο 30 €/ 
τεμάχιο 

 
 

10.8 

Έρευνα περιουσιακών στοιχείων για λογ/σμό κληρονόμων, συνδίκων και 
εκκαθαριστών 
� Σε όλο το δίκτυο 
� Σε μέρος μόνο του δικτύου (π.χ. σε περιφέρεια) 

 
Πάγιο 

 
 

150 € 
30 € 

 
 
 

150 € 

10.9 Χορήγηση βεβαίωσης προς ορκωτούς λογιστές  Πάγιο 20 €  

10.10 Βεβαίωση γνησίου υπογραφής, όταν το έγγραφο δεν αφορά εργασία που 
διενεργείται μέσω Τραπέζης μας Πάγιο 3 €  

10.11 ’Έκδοση Τραπεζικής Ενημερότητας /Βεβαιώσεις Πάγιο 30 € / 
ενημερότητα  

10.12 Έξοδα έκδοσης συστατικών επιστολών ιδιωτών προς Επιμελητήρια, Υπουργεία 
κ.λ.π. Πάγιο 20 €  

10.13 Έλεγχος ύπαρξης περιουσιακών στοιχείων πελατών στο πλαίσιο ερευνών από 
Ανακριτές, Εισαγγελείς, Οικ. Επιθεωρητές και Υπ. Ειδικών Ελέγχων Ανέξοδα   

10.14 Διασφαλίσεις συμφερόντων Δημοσίου έναντι πελατών μας Ανέξοδα   

10.15 Παροχή βεβαιώσεων προς Πανεπιστήμια του εξωτερικού  Ανέξοδα   

10.16 
Εξυπηρέτηση μισθοδοσίας Επιχειρήσεων και Οργανισμών (ανά πίστωση λογ/σμού) 
Για εξαιρέσεις τις προμήθειες απαιτείται η σύμφωνη γνώμη και η έγκριση της Περιφ. 
Δ/νσης  ή της Δ/νσης Μεγάλων Επιχειρήσεων 

 
 
  

 
 
 

 

10.16.1 μέσω e. Banking (μαζικές πιστώσεις) Ανέξοδα   

10.16.2 μέσω modem  Πάγιο 0,30 €/ 
υπάλληλο  

10.16.3 μέσω δισκέτας  Πάγιο  0,30 €/ 
υπάλληλο  

10.16.4 στα καταστήματα με χειρόγραφες κατ/σεις Πάγιο 1 € / 
υπάλληλο  

10.17 
Χορήγηση βεβαιώσεων  
� για τόκους καταθέσεων τρέχοντος και προηγούμενου έτους 
� για τις επενδύσεις που γίνονται μέσω του συστήματος άυλων τίτλων 

 
Ανέξοδα 

 
  



                   20 από 20 

 
10.Δ. ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΑΚΙΝΗΤΩΝ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) ΣΗΜΕΙΩΣΗ 

10.18 
Για πελάτες κατοίκους εσωτερικού-εξωτερικού 
Η προμήθεια υπολογίζεται για κάθε ποσό που εισπράττεται για λογαριασμό του 
πελάτη (π.χ. ενοίκιο, εγγύηση, αναδρομικά κ.λ.π.) 

10%-12% 30 € Φ.Π.Α. 

 

10.Ε. ΕΙΣΠΡΑΤΤΟΜΕΝΑ ΕΞΟΔΑ 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ 
ΠΟΣΟ (€) 

ΜΕΓΙΣΤΟ  
ΠΟΣΟ (€) 

10.19 

Τηλεφωνικά (ανά λεπτό) 
¾ Εσωτερικού 
¾ Ευρώπη 
¾ Αμερική και λοιπές χώρες 

 
 

Πάγιο 

 
€ 2 
€ 5 

€ 10 

 
 

10.20 

Ταχυδρομικά 
Απλή επιστολή 

• Για την ίδια ή άλλη πόλη 
• Για άλλες Χώρες 

Συστημένη επιστολή 
• Εσωτερικού 
• Εξωτερικού 

Couriers 
• εσωτερικού 
• εξωτερικού 

 
 

Πάγιο 
 

 
 

3 € 
5 € 

 
3 € 
4 € 

 
10€ 
25€ 

 

10.21 

Τηλεγραφικά – Telex – Swift 
Απλές Εντολές (ΜΤ 103 απλό) 
Επείγουσες Εντολές (ΜΤ 103 επείγον) 
Swift (ΜΤ110, 111, 192, 420, Ν9Χ) 

 
Πάγιο 
Πάγιο 
Πάγιο 

 
15€/εντολή 
20€/εντολή 
15€/εντολή 

 

10.22 Έξοδα καταμέτρησης/ διαλογής χρημάτων 

10.22.1 Χαρτονομισμάτων: Ανά δέμα των 1.000 χαρτονομισμάτων 

10.22.2 Κερμάτων: Ανά συσκευασία των 1.000 κερμάτων 

 
 

 
Πάγιο 

 
Πάγιο 

 
 
 

5 € 
 

8 € 

 

 
 


