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Αθήνα, 11 Μαΐου 2007 
 

ΑΝΑΚΟΙΝΩΣΗ  
Ενοποιημένων Αποτελεσμάτων Α’ Τριμήνου 2007 της Εμπορικής Τράπεζας 

 
 
ΚΥΡΙΑ ΣΗΜΕΙΑ 
 

• Σημαντική αύξηση των Καθαρών Εσόδων από Τόκους (+15%), γεγονός που 
καταδεικνύει την ικανότητα της Εμπορικής να επωφεληθεί πλήρως από τον 
διατηρούμενο σε υψηλά επίπεδα ρυθμό ανάπτυξης της Ελληνικής αγοράς 

• Αύξηση +54% των νέων εκταμιευθέντων στεγαστικών δανείων: ισχυρές ενδείξεις για 
τη δυνατότητα ανάκτησης του «φυσικού» μεριδίου της Εμπορικής μέσω της μεγάλης 
εμπορικής επιτυχίας της εκστρατείας για τη στεγαστική πίστη  

• Συγκρατημένη αύξηση του κόστους, παρά την έναρξη του προγράμματος 
μετασχηματισμού της Τράπεζας, σαν αποτέλεσμα της εφαρμογής ενός αυστηρού 
πλαισίου ελέγχου των δαπανών 

• Μείωση λοιπών λειτουργικών εσόδων κατά €27.5 εκατ. (τα αντίστοιχα περσινά μεγέθη 
ήταν αυξημένα λόγω συγκυριακών κερδών από την πώληση των επιχειρηματικών 
συμμετοχών -venture capital- και τίτλων του διαθέσιμου προς πώληση χαρτοφυλακίου 
AFS). Το όφελος της συμφωνίας πώλησης του Φοίνικα δεν έχει αποτυπωθεί στα 
αποτελέσματα του τριμήνου 

• Αυξημένες προβλέψεις ως αποτέλεσμα της εφαρμογής των νέων μεθοδολογιών 
εκτίμησης κινδύνων από τα τέλη του 2006.  Τα οφέλη της νέας οργάνωσης και 
διαδικασιών ανάκτησης μη-εξυπηρετούμενων δανείων δεν έχουν γίνει προς το παρόν 
εμφανή, λόγω του πρόσφατου της εφαρμογής τους 

• Κέρδη Μετά από Φόρους και Δικαιώματα Μειοψηφίας ύψους €18.3 εκατ., σε συμφωνία 
με το πενταετές επιχειρησιακό σχέδιο 

 
ΟΡΙΣΤΙΚΟΠΟΙΗΣΗ ΤΟΥ ΠΕΝΤΑΕΤΟΥΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟΥ ΣΧΕΔΙΟΥ  
 
Πρωταρχικός στόχος της Τράπεζας κατά τη διάρκεια του πρώτου τριμήνου του 2007 ήταν η κινητοποίηση 
των εμπορικών της δυνάμεων, μέσω της δημιουργίας ολοκληρωμένων εμπορικών εκστρατειών (πρώτη 
εκ των οποίων ήταν η εκστρατεία της στεγαστικής πίστης που απέφερε εξαιρετικά ικανοποιητικά 
αποτελέσματα, με σημαντική υπέρβαση των στόχων που είχαν τεθεί) και της οριστικοποίησης σημαντικών 
εμπορικών συμφωνιών (π.χ συμφωνία Carrefour-Credicom).  
 
Επιπλέον, εντός του πρώτου τριμήνου του 2007, η Εμπορική ολοκλήρωσε όλα τα σημαντικά βήματα 
εξορθολογισμού, όπως το πρόγραμμα Joining Forces για την εναρμόνιση του μοντέλου λειτουργίας και 
διακυβέρνησης της Τράπεζας με τα πρότυπα της Crédit Agricole, το πρόγραμμα για την αύξηση των 
πωλήσεων του δικτύου καταστημάτων, το πρόγραμμα εξορθολογισμού του χαρτοφυλακίου 
δραστηριοτήτων και η δημιουργία μίας ευέλικτης και εστιασμένης στην αγορά οργανωτικής δομής. 
  
Το στάδιο της «Κινητοποίησης των 100 ημερών» του πρώτου τριμήνου ολοκληρώθηκε με την 
παρουσίαση του Επιχειρησιακού Σχεδίου για την περίοδο 2007-2011, στις 27 Απριλίου 2007. Η 
Τράπεζα έχει τώρα προχωρήσει στην ουσιαστική εφαρμογή του Επιχειρησιακού Σχεδίου, το οποίο ξεκινά με 
την φάση του Μετασχηματισμού, διάρκειας 500 ημερών. Το στάδιο αυτό θα θέσει τις βάσεις για τη 
μετεξέλιξη της Εμπορικής σε έναν πρότυπο Ελληνικό Τραπεζικό Οργανισμό εντός του 
πενταετούς ορίζοντα του Σχεδίου.  
 
ΕΞΟΡΘΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΧΑΡΤΟΦΥΛΑΚΙΟΥ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΩΝ 
 
• ΠΩΛΗΣΗ ΤΗΣ ΦΟΙΝΙΞ METROLIFE ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗΣ 

Στις 16 Φεβρουαρίου 2007, η Εμπορική σε συνεργασία με την Crédit Agricole κατέληξε σε συμφωνία με 
την εταιρεία Groupama για τη μεταβίβαση του 100% των μετοχών της Φοίνιξ Metrolife, έναντι του 



 

 2

ποσού των €95 εκατ. Δεδομένου ότι η συναλλαγή δεν έχει ολοκληρωθεί, η επίπτωσή της δεν 
περιλαμβάνεται στα ενοποιημένα αποτελέσματα του πρώτου τριμήνου.  

 
• ΑΓΟΡΑ ΜΕΤΟΧΩΝ ΤΗΣ ΕΜΠΟΡΙΚΗΣ ΤΡΑΠΕΖΑΣ ΚΥΠΡΟΥ  

Στις 27 Μαρτίου 2007, η Εμπορική απέκτησε επιπλέον 9.99% του μετοχικού κεφαλαίου της θυγατρικής 
εταιρείας ΕΜΠΟΡΙΚΗ ΤΡΑΠΕΖΑ ΚΥΠΡΟΥ. Συνεπώς η Εμπορική Τράπεζα της Ελλάδος κατέχει το 91,18% 
του μετοχικού κεφαλαίου της ΕΜΠΟΡΙΚΗΣ ΤΡΑΠΕΖΑΣ ΚΥΠΡΟΥ. 

 
• ΔΙΑΚΟΠΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ ΤΗΣ EMPORIKI BANK GERMANY GmbH 

Στις 8 Φεβρουαρίου 2007, το Δ.Σ της Τράπεζας αποφάσισε να διακόψει τη λειτουργία της θυγατρικής 
της Emporiki Bank Germany GmbH και την έναρξη της διαδικασίας ρευστοποίησής της. 

 
ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ Α’ ΤΡΙΜΗΝΟΥ 2007 
 

Βασικά μεγέθη 
(€ εκατ.) 

Α’ 
ΤΡΙΜΗΝΟ 

2007 

Α’ 
ΤΡΙΜΗΝΟ 

2006 
proforma* Δ(%) 

Σύνολο Καθαρών Εσόδων  243.9 249.3 -2.1 
Από τα οποία:  
   Καθαρά έσοδα από τόκους  196.5 170.7 15.1 
   Καθαρά έσοδα προμηθειών  38.5 42.0 -8.4 
   Λοιπά έσοδα 8.4 36 -76.5 
  
Σύνολο Λειτουργικών Εξόδων 155.5 141.4 9.9 
Από τα οποία:   
   Δαπάνες προσωπικού 98.4 90.5 8.7 
   Αποσβέσεις 7.7 10.8 -28.8 
   Λοιπά λειτουργικά έξοδα 44.1 40.1 9.8 
   Έξοδα μετασχηματισμού 5.4 0 - 
  
Λειτουργικά κέρδη 88.5 107.9 -17.9 
  
Προβλέψεις 56.3 33.8 66.5 
  
Κέρδη προ φόρων 32.2 69.5 -53.6 
  
Φόροι περιόδου 9.9 17.9 -44.7 
  
Κέρδη μετά από φόρους – 
Συνεχιζόμενων Δραστηριοτήτων 22.3 51.6 -56.6 
  
Κέρδη / (Ζημιές) μη 
συνεχιζόμενων δραστηριοτήτων 4.2 0.9 -563.3 
  
Κέρδη μετά από φόρους και 
δικαιώματα μειοψηφίας  18.3 52.1 -64.9 
Κέρδη ανά μετοχή (EPS) (€) 0.17 0.38  
Δείκτες Ch (bps) 
Κόστος / Έσοδα  63.7% 56.7% 710 
Αποδοτικότητα μέσου 
ενεργητικού (RoA)       1.1% 1.2%  

                 (*) Η κατάσταση αποτελεσμάτων χρήσεως 1ου  τριμήνου 2006 έχει προσαρμοστεί για λόγους 
συγκρισιμότητας με την αντίστοιχη του 1ου  τριμήνου 2007, όπου η Φοίνιξ Metrolife και η Emporiki Bank 
Germany GmbH αντιμετωπίζονται ως μη συνεχιζόμενες δραστηριότητες 

 
Τα αποτελέσματα του πρώτου τριμήνου 2007 κινήθηκαν στο πλαίσιο του νέου πενταετούς 
επιχειρησιακού σχεδίου. Η εμπορική επιτυχία στη Λιανική Τραπεζική θα πρέπει τώρα να επεκταθεί 
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και στους υπόλοιπους επιχειρηματικούς τομείς. Το πρόγραμμα μετασχηματισμού προσαύξησε τα έξοδα με 
καλά ελεγχόμενο όμως ρυθμό (€5.4 εκατ.). Επιπλέον, η εφαρμογή νέων μεθόδων στη διαχείριση κινδύνων 
εξακολουθεί να επηρεάζει τα αποτελέσματα της Τράπεζας. Τέλος, ο εξορθολογισμός των δραστηριοτήτων 
(Φοίνιξ, Εμπορική Γερμανίας και Εμπορική Κύπρου) καταδεικνύει τη στρατηγική επικέντρωση της 
Τράπεζας στους κύριους τομείς δράσης.  
 
Σύνολο Καθαρών εσόδων €243.9 εκατ., -2.1% 
  

• Τα καθαρά έσοδα από τόκους διαμορφώθηκαν σε €196.5 εκατ., ενισχυμένα κατά 15.1%, 
εξαιτίας των αυξημένων όγκων της λιανικής τραπεζικής και της επιτυχημένης καμπάνιας για τα 
στεγαστικά δάνεια, όπως επίσης και της θετικής επίδρασης που είχε η αύξηση των επιτοκίων από 
την ΕΚΤ. 

 
• Τα καθαρά έσοδα από προμήθειες μειώθηκαν κατά 8.4% στα €38.5 εκατ. Η μείωση οφείλεται 

σε μείωση των συναλλαγών με τους πελάτες την περίοδο αυτή. 
 

• Τα καθαρά έσοδα από ασφαλιστικές εργασίες διαμορφώθηκαν σε €0.5 εκατ., μετά την 
ανακατάταξη του Φοίνικα στις μη συνεχιζόμενες δραστηριότητες.. 

 
• Τα λοιπά λειτουργικά έσοδα ανήλθαν σε €8.4 εκατ. χαμηλότερα κατά €27.5 εκατ. σε σχέση με 

το πρώτο τρίμηνο του 2006, όπου τα κέρδη από την πώληση επιχειρηματικών συμμετοχών και 
τίτλων του AFS χαρτοφυλακίου επέδρασαν θετικά στα αποτελέσματα. 

 
Τα λειτουργικά έξοδα (πριν από προβλέψεις) αυξήθηκαν κατά 9.9% στα €155.5 εκατ. Η 
αύξηση οφείλεται κυρίως σε έξοδα που σχετίζονται με τις κύριες δραστηριότητες, καθώς και με 
τις διαδικασίες του μετασχηματισμού.  
 

• Οι δαπάνες προσωπικού αυξήθηκαν κατά 8.7%. Ο αριθμός των εργαζομένων στις θυγατρικές 
των Βαλκανίων αυξήθηκε κατά 150 άτομα περίπου. 

• Τα λοιπά λειτουργικά έξοδα αυξήθηκαν επίσης κατά 9.8%, κυρίως λόγω εξόδων που σχετίζονται 
με τις κύριες δραστηριότητες. Η δομημένη βάση κόστους της Εμπορικής αποδεικνύει την 
αποτελεσματικότητα του νέου πλαισίου ελέγχου του κόστους.  

• Τα έξοδα μετασχηματισμού που περιλαμβάνονται επίσης στην κατάσταση αποτελεσμάτων της 
Τράπεζας ανήλθαν σε €5.4 εκατ. και περιλαμβάνουν γενικά έξοδα που σχετίζονται με τις διαδικασίες 
μετασχηματισμού (έξοδα συμβούλων, έξοδα μηχανογράφησης, έξοδα ανθρωπίνων πόρων). 

 
Τα λειτουργικά κέρδη (πριν από προβλέψεις) παρουσίασαν μείωση σε σχέση με το 2006 κατά περίπου 
18% και διαμορφώθηκαν στα €88.5 εκατ. Η μείωση σε σχέση με το 2006 οφείλεται κυρίως στα συγκυριακά 
κέρδη που προαναφέρθηκαν. Αφαιρουμένων των παραπάνω στοιχείων, τα κέρδη αυξήθηκαν κατά 10%. 

 
Οι προβλέψεις (για επισφαλείς απαιτήσεις) ανήλθαν σε €56.3 εκατ. και αντιπροσωπεύουν 120 
μονάδες βάσης επί του μέσου δανειακού χαρτοφυλακίου, με την αύξηση να οφείλεται στην εφαρμογή νέων 
μεθόδων και εργαλείων. Η υλοποίηση μίας νέας διαδικασίας ανάκτησης μη-εξυπηρετούμενων δανείων έχει 
ήδη ξεκινήσει και αναμένεται να μειώσει σταδιακά το κόστος κινδύνου. 

 
 

ΑΝΑΛΥΣΗ ΣΤΟΙΧΕΙΩΝ ΙΣΟΛΟΓΙΣΜΟΥ 2007  
Συνολικές χορηγήσεις 

Στο πρώτο τρίμηνο 2007, ο ετήσιος ρυθμός αύξησης των υπολοίπων των στεγαστικών δανείων της 
Τράπεζας ήταν 32.5%, διαμορφώνοντας το συνολικό υπόλοιπο των στεγαστικών δανείων σε €5,827 εκ. Οι 
νέες εκταμιεύσεις στεγαστικών ανήλθαν σε €545 εκατ., σημαντικά αυξημένες (+54%) έναντι της 
αντίστοιχης περυσινής περιόδου, με το μερίδιο αγοράς της Εμπορικής στη στεγαστική πίστη να ενισχύεται 
στο 9.58% (Ιανουάριος 2007), αλλά και την πρώτη ενέργεια της Εμπορικής Τράπεζας με την υποστήριξη 
της Credit Agricole για την προώθηση στεγαστικών δανείων, να στέφεται από εξαιρετική επιτυχία.  Στην 
καταναλωτική πίστη οι ετήσιοι ρυθμοί αύξησης των υπολοίπων της Τράπεζας ήταν 16.4%, με €188 εκατ. 
νέες εκταμιεύσεις, διαμορφώνοντας το συνολικό υπόλοιπο καταναλωτικών δανείων σε €2,198 εκ.  Η 
Credicom συνέχισε τη σημαντική ανάπτυξη των εργασιών της με τα υπόλοιπα των δανείων της να 
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ανέρχονται σε €692 εκατ. στις 31 Μαρτίου 2007, με επιπρόσθετα €316 εκατ. υπόλοιπα δανείων από το 
Μάρτιο 2006. Λαμβάνοντας υπόψη τα καταναλωτικά δάνεια που χορηγούνται μέσω του δικτύου και τα 
δάνεια της Credicom, η Εμπορική ενίσχυσε περαιτέρω την ανταγωνιστική της θέση στην αγορά 
καταναλωτικής πίστης σε 9.24% (Στοιχεία Ιανουαρίου 2007).  
 
Οι χορηγήσεις προς μικρομεσαίες επιχειρήσεις αυξήθηκαν κατά 6.5% σε ετήσια βάση, με το υπόλοιπό 
τους να ανέρχεται σε €4,848 εκ. Η περαιτέρω ανάκτηση της δυναμικής στο χώρο των μεγάλων 
επιχειρήσεων αποτελεί προϋπόθεση για την επίτευξη των προσδοκώμενων μεγεθών. 
 
Οι καταθέσεις της Τράπεζας αυξήθηκαν κατά 11% και διαμορφώθηκαν σε €16,466 εκατ., με το μερίδιο 
αγοράς να σταθεροποιείται στο 8.65% (μέσο μερίδιο αγοράς με βάση στοιχεία Ιανουαρίου). Οι 
προθεσμιακές καταθέσεις αυξήθηκαν κατά 25,4% (μερίδιο αγοράς 8.75%). Οι καταθέσεις όψεως 
ενισχύθηκαν κατά 15.5% (μερίδιο αγοράς 7%), ενώ οι καταθέσεις ταμιευτηρίου μειώθηκαν κατά 2,5% 
(μερίδιο αγοράς 9%). 
 
Τα μη εξυπηρετούμενα δάνεια στην Τράπεζα ανήλθαν σε 6.3% των συνολικών δανείων με το ύψος των   
συνολικών προβλέψεων να ανέρχεται σε €1,124 εκατ., αντιπροσωπεύοντας 100.85% των μη 
εξυπηρετούμενων δανείων. 
 
Τα ίδια κεφάλαια ανήλθαν σε €867 εκατ.  
 
 
 
¨ Η ανακοίνωση των αποτελεσμάτων πρώτου τριμήνου 2007 είναι διαθέσιμη από την ιστοσελίδα 

www.emporiki.gr  
 
 
¨ Πληροφορίες για επενδυτές:    Πληροφορίες για δημοσιογράφους: 

Didier Reboul, CFO     V+O Communications (Χριστίνα Δημούδη) 
210 328 2164                 210 7249 000 (εσωτερικό 241) 
reboul.d@emporiki.gr     cd@vando.gr 
 

 



 

 5

 
 
 

Εμπορική Τράπεζα (ενοποιημένα στοιχεία) 
Κατάσταση Αποτελεσμάτων Χρήσεως  

(σε € εκατ.) 
Α’ ΤΡΙΜΗΝΟ 

2007 
Α’ ΤΡΙΜΗΝΟ 2006 

proforma* Δ (%)

Καθαρά έσοδα από τόκους  196.5 170.7 15.1
Καθαρά έσοδα προμηθειών  38.5 42.0 -8.4
Έσοδα από μερίσματα 0.1 0.1 14.3
Αποτελέσματα χρηματοοικονομικών 
πράξεων 3.9 9.4 -58.6
Κέρδη μείον ζημιές επενδυτικού 
χαρτοφυλακίου 0 19.1 -100.0
Καθαρά έσοδα ασφαλιστικών   
εργασιών 0.5 0.6 -15.8
Λοιπά έσοδα εκμεταλλεύσεως 4.5 7.4 -38.9
Σύνολο Καθαρών Εσόδων  243.9 249.3 -2.1
Δαπάνες προσωπικού 98.4 90.5 8.7
 Λοιπά λειτουργικά έξοδα 44.1 40.1 9.8
Αποσβέσεις  7.7 10.8 -28.8
Έξοδα μετασχηματισμού 5.4 0 -
Σύνολο Λειτουργικών Εξόδων 155.5 141.4 9.9
Προβλέψεις 56.3 33.8 66.5
Έσοδα συμμετοχών σε συγγενείς 
εταιρίες 0.08 -4.6 -101.7
Κέρδη προ φόρων 32.2 69.5 -53.6
Φόροι περιόδου -9.9 -17.9 -44.7
Κέρδη μετά από φόρους – 
Συνεχιζόμενων Δραστηριοτήτων 22.3 51.6 -56.6

Κέρδη / (Ζημιές) μη συνεχιζόμενων 
δραστηριοτήτων -4.2 0.9 -563.3

Δικαιώματα μειοψηφίας -0.2 0.4 -150

Κέρδη μετά από φόρους και 
δικαιώματα μειοψηφίας  18.3 52.1 -64.9

Κέρδη ανά μετοχή (EPS) (€) 0.17 0.38

 
 
Χορηγήσεις Εμπορικής Τράπεζας                                      Διαφορά 

 (Ευρώ εκατ.) 
31.03.07 31.12.06 30.09.06 30.06.06 31.03.06 31.03.07/ 

31.03.06 
31.03.07/ 
31.12.06

Επιχειρηματική πίστη  9,110 9,063 9,472 9,681 9,166 -0.6% 0.5%
- εκ των οποίων 
ΜΜΕ* 

4,848 4,812 4,726 4,740 4,550 6.5% 0.7%

Καταναλωτική πίστη 2,198 2,151 2,082 2,034 1,889 16.4% 2.2%
Στεγαστική πίστη  5,827 5,446 4,980 4,737 4,396 32.5% 7.0%
Δημόσιοι οργανισμοί  370 404 416 282 304 21.7% -8.4%
Άλλες χορηγήσεις 181 169 151 128 222 -18.5% 7.1%

Σύνολο 17,685 17,233 17,101 16,861 15,976 10.70% 2.62%
*ΜΜΕ: Μικρομεσαίες επιχειρήσεις. Το σύνολο των χορηγήσεων προς ΜΜΕ έχει μεταβληθεί για τις προηγούμενες περιόδους  
λόγω αλλαγής στα όρια ταξινόμησης σε ΜΜΕ και Μεγάλες Επιχειρήσεις αντίστοιχα. 
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Καταθέσεις Εμπορικής Τράπεζας        Μεταβολή 
(Ευρώ εκατ.) 31.03.07 31.12.06 30.09.06 30.06.06 31.03.06 Q107/ 

Q106 
Q107/ 

FY06
Όψεως 2,133 2,114 2,047 2,007 1,847 15.5% 0.9%

Ταμιευτηρίου 6,755 7,026 7,003 7,050 6,931 -2.5% -3.9%
Προθεσμίας και 
λοιπές 

7,578 7,108 6,666 6,068 6,049 25.4% 6.6%

Σύνολο 16,466 16,248 15,716 15,125 14,828 11.0% 1.3%

 
 


